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Samorzad réwnych szans

projekt wspétfinansowany ze srodkéw Panistwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego realizuje w 2009r. na terenie
catej Polski projekt ,Samorzad réwnych szans”. Nasze dziatania adre-
sujemy do samorzadéw, ktére maja do odegrania kluczowa role w two-
rzeniu warunkéw dla trwatej integracji oséb niepetnosprawnych.

Problem dotyczy okoto 4,5 mln oséb niepetnosprawnych. Prawie 3 min
z nich to osoby w wieku produkcyjnym, a zatrudnionych jest tylko 14%.
Niedostosowana do potrzeb osdb niepetnosprawnych komunikacja,
bariery architektoniczne i brak dostepu do informacji sprawia, ze 2,5 min
obywateli nie moze podjac zatrudnienia.

Dodatkowa bariere stanowi system edukacji, ktory skazuje okoto 200 tys.
niepetnosprawnych dzieci wytacznie na szkoty specjalne.

Eksperci FIRR przekazuja wiedze zdobyta w ciagu kilku lat realizacji pro-
jektow dotyczacych aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb niepetno-
sprawnych. To bardzo specjalistyczna wiedza, ktorej upowszechnienie
moze dac szanse kilku milionom ludzi na godne zycie (takie, jakie moga
prowadzi¢ osoby niepetnosprawne w innych krajach Unii Europejskiej).

Fundacja chce stuzy¢ samorzadom informacja i wsparciem, pomagac roz-
wigzywac problemy i tworzy¢ programy dziatan sprzyjajacych wiaczaniu
os6b niepetnosprawnych we wszystkie dziedziny zycia.

Najlepsze samorzady i ich dziatania beda promowane i otrzymaja tytut
»~Samorzad réwnych szans”.

Wiecej o projekcie na www.samorzad-firr.pl
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Przedmowa

Przestrzen publiczna to miejsce spotkan, pracy, rekreacji - to przestrzen, w ktorej
ludzie przemieszczaja sie z domu do pracy i z powrotem. Plac, rynek, skwer,
bulwar, ulica - to miejsca, w ktorych przebywaja mieszkancy i turysci, to obszar,
gdzie nastepuja interakcje i dziatania sprzyjajace integracji lokalnych spotecz-
nosci. Przestrzen publiczna jest ,sercem miasta”, ktére powinno tetni¢ zyciem,
jednoczy¢ mieszkancéw i tworzy¢ pole do inicjatyw, pobudzania wyobrazni
i rozwoju. Przestrzen, ktéra bedzie przyjazna wszystkim, czyli dostepna dla
kazdego i bez wzgledu na jego sprawnos¢ ruchowgq lub poznawcza zapewni
petna integracje spoteczng jej uzytkownikow, stanie sie miejscem zaciesniania
wiezi miedzyludzkich i rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego.

W ostatnich latach coraz wieksza role odgrywa budownictwo prywatne lub kor-
poracyjne, domy jednorodzinne, wygrodzone osiedla deweloperskie czy chro-
nione biura i urzedy. Coraz mniej jest przestrzeni do wspoélnej integracji. Wspo6t-
czesny cztowiek coraz bardziej sie zamyka, czasami jest to wybér Swiadomy, ale
czesto ten wybdr jest podyktowany niedostepnoscia przestrzeni z uwagi na ogra-
niczenia mobilnosci cztowieka, jak ma to miejsce w przypadku oséb z niepetno-
sprawnoscig. Wielu z nich pozbawia sie podstawowych praw do uczestnictwa
w zyciu spotecznym tylko z tego powodu, ze przestrzen publiczna nie jest dosto-
sowana do ich potrzeb.

Czy realia przestrzeni publicznej w polskich miastach spetniaja swoja role integra-
cyjng, czy jednak wielu ludzi jest poza gtdwnym nurtem zycia spotecznego? Czy
osoby z niepetnosprawnosciag moga korzysta¢ ze swoich podstawowych praw:
dostepu do nauki, kultury, rekreacji i czy moga z nich korzysta¢ samodzielnie?

To, jak wyglada przestrzer publiczna, w duzej mierze zalezy od swiadomosci
i odpowiedzialnosci zarzadzajacych tg przestrzeniag. Ale to nie tylko wiadze
lokalne sa odpowiedzialne za jakos¢ tej przestrzeni, cho¢ nalezy powiedzie¢,
ze odgrywajag w jej ksztattowaniu najwiekszg role. Swiadomosé spoteczna
wszystkich operatoréw dziatajgcych w przestrzeni oraz samych uzytkownikéw
wptywa na to, jak dalece nasze otoczenie jest przyjazne osobom niepetno-
sprawnym.

Nalezy zdac¢ sobie sprawe, ze ksztattujac przestrzen spetniajaca potrzeby oséb
niepetnosprawnych sprawiamy, ze staje sie ona bardziej przyjazna i bezpieczna
dla innych cztonkéw spoteczenstwa, osob starszych, kobiet w cigzy, podréznych
z duzym bagazem, 0s6b z matymi dzie¢mi czy oséb z ograniczeniami w poru-
szaniu sie w wyniku kontuzji. Czesto okresla sie ich jako osoby o ograniczonej
mobilnosci, ktéra w przypadku 0s6b z niepetnosprawnoscia jest stata, a w innym
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4| Przedmowa

tylko czasowa. Tak wiec dostepna przestrzenn publiczna jest przyjazna nam
wszystkim, gdyz teoretycznie wiekszos¢ z nas doswiadczyta w swoim zyciu ogra-
niczen w mobilnosci i moze ich doswiadczy¢ w przysztosci.

Zwazywszy na te tendencje, nalezy juz teraz przygotowac sie do zaspokojenia
potrzeb nietylko obecnych, aleiprzysztych mieszkarncow, ktérzy moga mieé ogra-
niczenia w mobilnosci. Nalezy juz teraz tworzy¢ im warunki do samodzielnego
funkcjonowania w spoteczenstwie, podejmowania nauki, pracy i korzystania
z petni praw obywatelskich, a jednym z elementéw, ktére sprzyjajg temu celowi
jest dostepna przestrzen publiczna.

Jednym z celéw zbioru publikacji ,Samorzad Réwnych Szans” jest ukazanie roli
wtadz samorzagdowych w ksztattowaniu warunkéw sprzyjajacych aktywnemu
uczestnictwu 0s6b z niepetnosprawnoscia w zyciu publicznym. Do nich przede
wszystkim nalezy budzenie swiadomosci wéréd wszystkich operatoréw dzia-
tajacych w przestrzeni publicznej, tworzenie planéw dostepnosci przestrzeni
i przeprowadzanie audytéw dla poszczeg6lnych budynkéw lub okreslonych
obszaréw miast i wsi. Dostepna przestrzern publiczna zwigksza jakos¢ zycia
wszystkich mieszkancéw, nie tylko tych, ktorzy sa niepetnosprawni. Miejsco-
wosci, ktdre sa dostepne dla 0s6b z niepetnosprawnoscia, staja sie atrakcyjne dla
ludzi starszych, ktérzy z checia sie w nich osiedlaja. Takie miejscowosci sa réwniez
chetnie odwiedzane przez turystow, szczegodlnie senioréw czy rodziny z matymi
dzie¢mi.

Dostepna przestrzen publiczna jest wyrazem szacunku dla jej mieszkancow
i odwiedzajacych je gosci, ale réwniez moze by¢ szansg na rozwdj gospodarczy
regionu.
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Wprowadzenie

~Projektowanie dla wszystkich” to nie utrudnienie lecz wyzwanie.
Jest strategiq i filozofig, ktorej celem jest zapewnienie wszystkim ludziom
réwnych szans w ramach nowoczesnego spoteczeristwa.

Przestrzen publiczna koncentruje zycie lokalnych spofecznosci. Od tego w jakim
jest stanie, zalezy jako$¢ zycia mieszkancéw. Wspdlna przestrzen zwieksza szanse
na integracje i rozwdj wiezi spotecznych. Przyjazna przestrzen publiczna to taka,
gdzie chetnie przebywamy, gdzie mozemy wypocza¢ i spotkac sie z przyjaciétmi
i gdzie czujemy sie bezpiecznie. Dla oséb niepetnosprawnych przestrzenia przy-
jazna jest dodatkowo przestrzen pozbawiona barier architektonicznych i gwa-
rantujgca bezpieczne poruszanie sie.

W projektowaniu przestrzeni publicznych podstawowa zasada jest jej petna
dostepnos¢, bez wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci, ograniczenia mobil-
nosci czy percepcji. Zarowno osoby poruszajace sie na wozkach inwalidzkich,
osoby niewidome i stabowidzace, jak i osoby starsze, kobiety w cigzy czy osoby
z matymi dzie¢mi oczekujg od przestrzeni publicznej, ze bedg mogty z niej
korzysta¢ w sposdb samodzielny. Jest to podstawowy warunek petnej dostep-
nosci tej przestrzeni.

O przyjaznosci przestrzeni mozemy moéwi¢ w kontekscie bezposredniego
uzytkownika, osoby poruszajacej sie pieszo lub na wézku inwalidzkim. Na tym
poziomie zawigzujg sie odpowiednie interakcje i przestrzen publiczna staje sie
tym, czym powinna by¢ — miejscem integracji lokalnej spotecznosci. Pozostali
uzytkownicy, rowerzysci i kierowcy wykorzystujg przestrzen gtéwnie do prze-
mieszczania sie pomiedzy konkretnymi miejscami. Gdy nie prowadza swoich
pojazdow, staja sie rowniez pieszymi. To stwierdzenie powinno uzmystowic
wszystkim, ze ruch pieszy powinien miec priorytet przy ksztattowaniu
uktadéw komunikacyjnych. Nie chce tutaj powiedzie¢, ze rower i samochod nie
sa waznymi $rodkami lokomocgji, ale one jedynie utatwiajg pieszym przemiesz-
czanie sie. Korzystajacy z nich majg ograniczony zakres personalnych kontaktow
i wptyw na integracje spoteczna.

Na jako$¢ przestrzeni wptywa wiele elementéw - sposéb zagospodarowania,
rodzaj zastosowanych urzadzen, elementy matej architektury, oSwietlenie oraz jej
uzytkowanie. Wiele fadnie wykonanych placéw, skweréw i deptakdw niestety nie
uwzglednia szerokiej gamy potencjalnych uzytkownikéw, szczegdlnie tych, dla
ktérych, by¢ moze, ta przestrzen interakcji jest najbardziej potrzebna — osobom
niepetnosprawnym i starszym. Czesto projektanci i wladze samorzadowe nie
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zauwazaja tego, projektujac przestrzen petng barier architektonicznych, ogra-
niczajagc tym samym mozliwosci wykorzystania potencjatu oséb niepetno-
sprawnych i starszych. Wynika to przede wszystkim z braku swiadomosci potrzeb
0s6b niepetnosprawnych i wiedzy jak nalezy projektowac przyjazna przestrzen
publiczng. Czasami bywa tak, ze uwzglednia sie potrzeby jednej grupy oséb
niepetnosprawnych pomijajac potrzeby innych, a czasami ruch samochodowy
(rowerowy) wygrywa z potrzebami ruchu pieszego. Przyktadem likwidacji barier
dla jednej, a tworzeniem utrudnien dla drugiej grupy oséb niepetnosprawnych
jest obnizanie kraweznikdw na catej szerokosci przejscia dla pieszych. Dla oséb
poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich jest to utatwienie, ale dla oséb nie-
widomych przy braku specjalnych ptytek z wypustkami staje sie utrudnieniem
w samodzielnym poruszaniu sie. Podobnie jest ze $ciezkami rowerowymi wyty-
czanymi bezposrednio na chodnikach. Gdy pas ruchu pieszych nie ma szerokosci
minimum 2 m i czytelnej granicy miedzy $ciezka rowerowa a ciggiem pieszym
- moze to spowodowac niekontrolowane wejscie osoby niewidomej lub innych
pieszych pod nadjezdzajacy rower. Tak wiec, aby uzyska¢ dobrg jakos¢ prze-
strzeni publicznej nalezy bra¢ pod uwage potrzeby wszystkich uzytkownikdw,
bez wzgledu na ich ograniczenia mobilnosci i percepcji czy sposdéb poruszania
sie. Projektowanie przestrzeni i jej zarzadzanie oraz uzytkowanie musi by¢ nasta-
wione na priorytet ruchu pieszego ze szczegdélnym uwzglednieniem potrzeb
0s6b z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

Dostosowanie przestrzeninie jesttatwym zadaniem, gdyz w przestrzeni publicznej
dziatajg rézne podmioty gospodarcze dbajgce o wilasne cele. Dziatalnos¢ tych
podmiotéw znajduje sie czesto poza kontrolg samorzadu lokalnego i zamiast
wspdélnego zintegrowanego srodowiska mamy do czynienia ze zbiorem inte-
resébw poszczegolnych prywatnych operatoréow. W porzadkowaniu przestrzeni
jednak wazna role odgrywa samorzad lokalny, jako delegat intereséw wszystkich
mieszkancow, a szczegdlnie tych, ktérzy majg mniejsze szanse zaistnienia. Warto
zastanowic sie nad rola samorzadu lokalnego, ktéry zarzadza przestrzenia i czesto
udostepnia ja prywatnym inwestorom. Czy przekazanie przestrzeni publicznej
do celéw czysto komercyjnych nie sprzyja degradacji tej przestrzeni? Prywatni
inwestorzy w duzej mierze kieruja sie checig osiagniecia jak najwiekszego zysku
i czesto nie zwracajg uwagi na potrzeby oséb niepetnosprawnych. Innym zagad-
nieniem jest, jakimi metodami chca ten zysk osiggna¢. Czy sa $wiadomi swoich
dziatan, ktére majg wptyw na otaczajacg nas przestrzen? Niestety, partyku-
larny interes nieraz bierze gére nad interesem spotecznym i potrzebami miesz-
kancéw. Przeciwwaga dla tych dziatan powinna by¢ funkcja kontrolna samorzadu
lokalnego, ale niestety w wielu polskich miastach kontrola nad przestrzenia
publiczng jest ograniczona lub jej w ogdle brakuje, a tylko silny samorzad, stu-
chajacy gtosu lokalnej spotecznosci, a nie jedynie waskiej grupy przedsiebiorcéw
moze uchroni¢ miasto przed degradacja przestrzeni publicznych.
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Niepetnosprawnosc a dostepnos¢
przestrzeni publicznej

Postrzeganie osob niepetnosprawnych

W Polsce, tak jak na catym swiecie zwieksza sie populacja oséb starszych i oséb
majacych problemy w poruszaniu sie. Badania wskazuja, ze w 2030 r. okoto 20%
populadji ludzi, beda stanowic¢ osoby starsze, ktére przekrocza 60 lat. W Polsce okoto
5,5 min obywateli to osoby uznane za niepetnosprawne, w tym 3,8 min oséb ma
problemy w poruszaniu sie'. Problemy niepetnosprawnosci i starzenia sie spote-
czenstwa bedg coraz bardziej zauwazalne. Coraz wiecej 0séb bedzie miato ograni-
czenia fizyczne w poruszaniu sie i stad juz teraz projektowanie przestrzeni uwzgled-
niajgce potrzeby osob starszych i niepetnosprawnych staje sie koniecznoscia.

Wdrazana w Polsce koncepcja spoteczenistwa obywatelskiego, opartego na row-
nosci praw i obowigzkéw, powoli dostrzega rowniez potrzebe wiaczenia w zycie
spoteczne 0séb niepetnosprawnych jako petnoprawnych cztonkéw tego spote-
czenstwa. Lata doktryny komunistycznej, w ktérych to osoby niepetnosprawne
postrzegane byty jako osoby zyjace jedynie na koszt spoteczenstwa przeszty juz
do historii. Model wsparcia 0s6b niepetnosprawnych oparty jedynie na niesieniu
~pomocy poszkodowanym przez los”, skupiat sie na ich potrzebach fizycznych
i okreslany byt jako tzw. model medyczny. Obecne podejscie to prospoteczna
polityka wyréwnywania szans, czyli postrzeganie oséb niepetnosprawnych
jako petnoprawnych obywateli, ktérzy maja te same prawa, jakie posiadaja pozo-
stali sprawni cztonkowie spotecznosci.

Podczas Europejskiego Kongresu na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych, ktéry
odbyt sie w dniach 20-24 marca 2002 r. w Madrycie, przyjeto dokument nazwany
Deklaracjg Madrycka 2 Tym samym wyraznie okreslono priorytety polityki spo-
tecznej z udziatem oséb niepetnosprawnych. Zmiany w podejsciu do niepetno-
sprawnosci zawarte w Deklaracji Madryckiej przedstawia Tabela 1.

Polska po przemianach politycznych w latach 90-tych XX w. powoli zaczyna wpro-
wadzaé nowy sposob postrzegania oséb niepetnosprawnych i stawia na wzrost
ich aktywnosci, szczegdlnie aktywnosci zawodowej. Jednak aby ta aktywnos¢

1 Gtéwny Urzad Statystyczny, Ludnos¢. Stan i struktura demograficzno-spoteczna, dane Narodowego Spisu
Powszechnego z 2002 r., http://www.stat.gov.pl.

2 The Madrid Declaration “Non discrimination plus positive action results in social inclusion”, Europejski
Kongres na rzecz Oséb Niepetnosprawnych, Madryt 20-24 marca 2002 r., http://www.niepelnosprawni.pl/
ledge/x/1878.
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mogta by¢ realizowana, potrzebna jest przyjazna, dostosowana przestrzen
publiczna, ktéra utatwi wszystkim osobom z ograniczeniami mobilnosci pet-
noprawny dostep do edukacji, pracy, wypoczynku i rozwoju swoich zaintere-
sowan. Petna aktywnos¢, czyli samodzielno$¢ w poruszaniu sie i w podejmo-
waniu decyzji o swoim zyciu wymaga, aby szeroko pojeta przestrzen publiczna
byta réwniez dostepna dla oséb niepetnosprawnych.

Tabela 1. Zmiany w podejsciu do niepetnosprawnosci przedstawione w Dekla-

racji Madryckiej?

oD
modelu medycznego

DO
modelu spotecznego

Traktowania oséb
niepetnosprawnych jako przedmiotu
dziatan charytatywnych

Traktowania os6b
niepetnosprawnych jako pacjentéw

Sytuacji, w ktoérej profesjonalisci
podejmujg decyzje w imieniu 0oséb
niepetnosprawnych

Koncentrowania sie
na indywidualnych uszkodzeniach
i zaburzeniach

Okreslania ludzi mianem zaleznych
lub nie nadajacych sie do pracy

Tworzenia warunkéw
ekonomicznych i spotecznych dla
niewielkiej grupy

Niepotrzebnej segregacji w edukacji,
zatrudnieniu i innych sferach zycia

Ograniczenia polityki wobec os6b
niepetnosprawnych do kompetencji
specjalnych ministerstw

Postrzegania ich jako oséb
obdarzonych prawami

Postrzegania ich jako konsumentow
i niezaleznych obywateli

Sytuacji, w ktérej osoby
niepetnosprawne podejmuja
niezalezne decyzje

Usuwania barier oraz promowania
wspierajacego i dostepnego
$rodowiska

Podkreslania ich uzdolnien
i tworzenia aktywnych form
wspierania

Kreowania przyjaznego,
elastycznego $wiata dla wszystkich

Wiaczenia oséb niepetnosprawnych
w normalny nurt zycia

Wigczenia polityki wobec oséb
niepetnosprawnych w catoksztatt
zadan, za ktére odpowiedzialnos¢
ponosi caty rzad

3 Opracowanie autora na podstawie Deklaracji Madryckiej, 2002.
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Uwarunkowania prawne dostepnosci przestrzeni publicznych

Coraz wieksza liczba 0séb niepetnosprawnych oraz zwiekszajaca sie popu-
lacja oséb starszych wymaga uwzglednienia potrzeb tych grup spotecznych
w prawnych zapisach, zaréwno w krajowym i miedzynarodowym ustawodawstwie.
Ma to zapewni¢ petnoprawny dostep do srodowiska przestrzennego i ograniczenie
wykluczenia spotecznego. Przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu poswiecona
byta rezolucja Organizacji Narodow Zjednoczonych z 1993 r. ,Standardowe Zasady
Wyréwnywania Szans Oséb Niepetnosprawnych”, ktéra wskazuje na konieczno$¢
opracowania kierunkéw polityki paristw wobec 0sdb niepetnosprawnych.

Konstytucja RP i Karta Praw Osob Niepetnosprawnych

W polskim Prawie dobre podstawy daje Konstytucja RP“ oraz uchwata Sejmu
RP - Karta Praw Oséb Niepetnosprawnych. Obydwa akty odnoszg sie w swoich
zapisach do przeciwdziatania dyskryminacji w dostepie do zycia publicznego.
Zapis Konstytudji, iz ,wszyscy obywatele majq réwne prawa”, jest zwiezty i jedno-
znaczny, nie pomija nikogo i nie daje podstaw do dyskryminacji kogokolwiek.
W 1997 r. w Sejmie przyjeto Karte Praw Oséb Niepetnosprawnych, ktéra jasno
podkresdla, ze osoby niepetnosprawne ,majq prawo do niezaleznego, samo-
dzielnego i aktywnego zycia oraz nie mogq podlegac dyskryminacji”>.

Prawo polskie ogranicza sie do pojecia likwidacji barier w dostepie do przestrzeni
i budynkéw, nie méwiac nic o projektowaniu przyjaznym czy tzw. projektowaniu
wiaczajacym, ktérego celem jest takie ksztattowanie przestrzeni, aby umozliwic¢
petnoprawne uczestnictwo oséb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym.

Polskie Prawo budowlane

Podstawowym dokumentem w zakresie ksztattowania przestrzeni wolnej
od barier jest Prawo budowlane 8, w ktérym art. 5 pkt 4 formutuje wymaég zapew-
nienia warunkéw do korzystania z obiektéw przez osoby niepetnosprawne.
Przepis ten okresla, ze kazdy obiekt budowlany powinien zapewni¢ ,niezbedne
warunki do korzystania z obiektéw uzytecznosci publicznej i mieszkaniowego
budownictwa wielorodzinnego przez osoby niepetnosprawne, w szczegélnosci poru-
szajqce sie na wozkach inwalidzkich”.

Niestety ustawa nie precyzuje, o jakie wymagania i jakich zakreséw niepetno-
sprawnosci dotyczy zapewnienie dostepnosci. Interpretacja tego zapisu odnosi
sie czesto jedynie do zapewnienia fizycznego dostepu, bez zapewnienia tzw.
dostepu réwnoprawnego. W wyniku tak ujetego zapisu, cho¢ w swoich zato-

4 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej - art. 30, 32, 69 (Dz. U.z 1997 r. Nr 78, poz. 483).
5 Karta Praw Oséb Niepetnosprawnych z dnia 1 sierpnia 1997 r.— § 1 (M.P. 2 1997 r. Nr 50, poz. 475).
6 Ustawa zdnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (tekst jednolity - Dz. U.z 2006 r. Nr 156, poz. 1118).
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zeniach bardzo stusznego, powstajg obiekty i przestrzenie, ktére nie spetniaja
warunkéw petnej dostepnosci. Gtéwng przyczyng tego stanu jest niska swia-
domos¢ potrzeb poszczegdlnych grup niepetnosprawnosci i brak standardow
(norm) rozwigzan szczegdtowych, ktére bytyby umocowane prawnie.

Zapis art. 5 Prawa budowlanego jest uszczegétowiony w przepisach wykonaw-
czych Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie”2. Istotne jest takze Rozpo-
rzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej w sprawie warunkéw tech-
nicznych, jakim powinny odpowiadac¢ drogi publiczne i ich usytuowanie®. Jednak
fragmentarycznos¢ tych rozporzadzen w sprawach dostepnosci powoduje,
ze pomimo dos¢ dobrego prawa powstajg obiekty, ktére ograniczajg aktywnosé
0s6b niepetnosprawnych z powodu wielu barier w przestrzeniach publicznych.

Aby zrozumiec przyczyny niskiego poziomu dostosowania obiektéw i prze-
strzeni, nalezy szuka¢ w interpretacji zapisu prawa mowigcego o koniecznosci
dostosowania jedynie obiektéw nowych i modernizowanych po wejsciu w zycie
ustawy Prawo budowlane (po 1 stycznia 1995 r.). Ten zapis uniemozliwia sku-
tecznie egzekwowanie wymogoéw dostepnosci. Nie ma mozliwosci prawnych
zmuszenia zarzadcéw i wihascicieli budynkéw wybudowanych przed 1995 r.
do likwidacji barier w dostepie do budynkéw osobom niepetnosprawnym.

W takich sytuacjach, jezeli dotyczy to podmiotéw prywatnych, pozostaje
odwotywacd sie do wrazliwosci i odpowiedzialnosci spotecznej zarzadza-
jacych obiektami. Jednak jesli méwimy o obiektach, ktérych wihascicielem
sq podmioty publiczne, to dostosowanie przestrzeni do potrzeb oséb
niepelnosprawnych staje sie moralnym obowiazkiem zarzadzajacego.
Kazdy obywatel ma prawo do korzystania z ustug publicznych, ktére optacane
ze wspolnych podatkéw lokalnej spotecznosci. Tak wiec polityke zarzadzania
przestrzenig nalezy ksztattowa¢ w taki sposoéb, aby konsekwentnie ogra-
nicza¢ bariery w dostepie 0séb niepetnosprawnych do srodowiska zabudo-
wanego. Racjonalne wydawanie $rodkéw publicznych wymaga, aby stuzyty
one wszystkim mieszkancom, w tym takze osobom niepetnosprawnym.

W zapisach polskiego Prawa brakuje jeszcze okreslen zwigzanych z ideologia
projektowania dla wszystkich '° (ang. design for all), ktore okresla koniecznos¢

7 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U.z 2002 r. Nr 75, poz. 690).

8 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 7 kwietnia 2004 r. w sprawie warunkdw technicznych, jakim
powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2004 r. Nr 109, poz. 1155).

9 Rozporzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 2 marca 1999 r. w sprawie warunkéw tech-
nicznych, jakim powinny odpowiada¢ drogi publiczne i ich usytuowanie (Dz. U.z 1999 r. Nr 43, poz. 430).
10Inne okreslenia to projektowanie uniwersalne (ang. universal design) oraz projektowanie wtaczajace (ang.

include design).
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projektowania uwzgledniajacego potrzeby jak najwiekszej liczby uzytkow-
nikéw, bez wzgledu na ich ograniczenia w mobilnosci. W ostatnich latach euro-
pejscy planisci, projektanci i rzecznicy dostepnosci ktada szczegdlny nacisk
na praktyke projektowania dla wszystkich jako podejscie do projektowania
i budowy przestrzeni publicznej ograniczajacej zjawisko wykluczenia spo-
tecznego z uwagi na ograniczenia w mobilnosci.

Wedtug Basa Treffersa “Projektowanie dla wszystkich oznacza projektowanie,
rozwdj i marketing gtéwnych produktdéw, ustug, systemdw i Srodowisk tak, by byty one
dostepne i mozliwe do wykorzystania przez jak najszerszq rzesze uzytkownikdéw.”"
Stan petnej dostepnosci mozna osiggnaé poprzez:

I projektowanie produktéw, ustug i aplikacji, ktére sg gotowe do uzytku dla
wiekszosci potencjalnych uzytkownikéw bez zadnych modyfikacji,

I projektowanie produktow dajacych sie bez trudu adaptowac dla potrzeb
réznych uzytkownikéw (np. przez adaptowanie interfejsow uzytkownika)
oraz

I standaryzacje interfejséw produktéw, tak by byty kompatybilne z wyspe-
cjalizowanym sprzetem (np. technologiczne srodki pomocy dla 0séb nie-
petnosprawnych).

Dzieki wdrazaniu projektowania dla wszystkich we wszelkich obszarach zycia
- dom, edukacja, praca, rozrywka, transport itp.,, mozliwe jest osiggniecie
znacznego postepu w dziedzinie likwidacji barier dostepu, ktére obecnie unie-
mozliwiajg niepetnosprawnym obywatelom petne i rownoprawne uczestnictwo
w zyciu wraz z ludzmi petnosprawnymi.” 2

Projektowanie dla wszystkich w $wietle prawodawstwa
miedzynarodowego

Prawodawstwo miedzynarodowe ktadzie szczegdlny nacisk na aspekty prze-
ciwdziatania wykluczeniu spotecznemu ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ oraz
na wyréwnywanie szans i rOwnoprawne traktowanie oséb niepetnosprawnych.
Duze znaczenie dla upowszechnienia tych idei byto przyjecie w dniu 20 grudnia
1993 r. podczas 48 sesji Zgromadzenia Ogdlnego ONZ Standardowych Zasad
Wyréwnywania Szans Oséb Niepetnosprawnych (ang. The Standard Rules on the
Equalization of Opportunities for Persons with Disabilities), ktére zostaty opra-

11 Treffers, B. (2004) Design for All: a history of discrimination by design, future cities for all”, Build for All -
Reference Manual, Luksemburg 2006 www.build-for-all.net/en/documents.

12 Dokument podstawowy Europejskiej Konferencji ,Dyskryminacja poprzez projekt” (“Discrimination by
Design”), z dnia 3 grudnia 2001 r. w trakcie Europejskiego Dnia Oséb Niepetnosprawnych, Build for All -
Reference Manual, Luksemburg 2006 www.build-for-all.net/en/documents, s. 8.
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cowane na podstawie doswiadczen zdobytych w trakcie Dekady Oséb Niepet-
nosprawnych, zorganizowanej pod egidg Narodéw Zjednoczonych (1983-92) 2,

Standardowe Zasady Wyrownywania Szans Osob Niepetnosprawnych

Standardowe Zasady ONZ™ cho¢ nie sg prawnie wigzace, to staty sie podsta-
wowym dokumentem, prawem zwyczajowym, wykorzystywanym przy two-
rzeniu polityk wielu organizacji, panstw i wtadz lokalnych w kwestii niepetno-
sprawnosci. Zasady odnoszg sie do podstawowych dziatan, jakie powinny podjac
wtadze na réznych szczeblach zarzadzania w celu poprawy zycia i aktywnosci
0s6b niepetnosprawnych. Gtéwnym zatozeniem Standardowych Zasad jest
réwnos¢ szans, jako podstawowe prawo cztowieka. Jednak nalezy zauwazy¢,
ze osoby z niepetnosprawnoscia potrzebuja niekiedy wiecej wsparcia ze strony
spoteczenstwa, by méc osiggnac te same cele w swoim zyciu, co osoby w petni
sprawne. Tak wiec wsparcie 0séb niepetnosprawnych nie powinno by¢ odbierane
jako przywilej, ale jako przystugujace cztowiekowi prawo.

Standardowe  Zasady sktadajg sie z 22 zasad ™, ktére formutujg wytyczne
w zakresie polityki dotyczacej niepetnosprawnosci oraz propozycje konkretnych
dziatan. Okreslono w nich wazne zasady dotyczace odpowiedzialnosci, podej-
mowania dziatan i wspétpracy oraz wskazano obszary o decydujacym znaczeniu
dla jakosci zycia i osiggania petnego uczestnictwa i réwnosci.

Jako pierwsza wymieniona jest w dokumencie zasada moéwigca o koniecznosci
budzenia swiadomosci w spoteczenstwie na temat potrzeb, praw, mocnych
stron 0séb niepetnosprawnych oraz ich mozliwosci wktadu w zycie spoteczne.
Jest to wazne przestanie skierowane do decydentéw ksztattujacych lokalng
polityke spoteczng, aby w swoich dziataniach propagowaty idee integracji, zro-
zumienia potrzeb i praw oséb niepetnosprawnych i byly odpowiedzialne za
ksztattowanie przestrzeni publicznej.

Podstawowaq zasadq odnoszaca sie wprost do srodowiska fizycznego, a w szcze-
golnosci przestrzeni publicznej jest zasada 5, méwigca o dostepnosci, a ktdra
brzmi: ,Panstwa (organizacje, wtadze lokalne) powinny zdawac sobie sprawe
z ogromnego znaczenia problemu dostepnosci w procesie wyréwnywania szans we

13 Rezolucja Organizacji Narodéw Zjednoczonych nr 37/53 z dnia 3 grudnia 1982 .

14 Standardowe Zasady Wyréwnywania Szans Oséb Niepetnosprawnych, Rezolucja Organizacji Narodéw
Zjednoczonych nr 48/96 z dnia 20 grudnia 1993 r., www.mps.gov.pl.

15 Poszczegdlne zasady to: 1. Budzenie Swiadomosci, 2. Opieka medyczna, 3. Rehabilitacja, 4. Stuzby wspie-
rajace, 5. Dostepnos¢, 6. Edukacja, 7. Zatrudnienie, 8. Srodki utrzymania i zabezpieczenie socjalne, 9. Zycie
rodzinne i integralno$¢ osobista, 10. Kultura, 11. Sport i rekreacja, 12. Religia, 13. Informacja i badania
naukowe, 14. Kreowanie polityki i planowanie, 15. Tworzenie prawa, 16. Polityka ekonomiczna, 17. Koordy-
nacja dziatan, 18. Organizacje 0séb niepetnosprawnych, 19. Szkolenie personelu, 20. Monitoring krajowy
i ocena programéw dotyczacych niepetnosprawnosci w zakresie wdrazania Zasad, 21. Wspotpraca tech-
niczna i gospodarcza.
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wszystkich sferach zycia spotecznego. Wobec 0s6b dotknietych jakgkolwiek formgq
niepetnosprawnosci, Paristwa powinny:

(a) iniciowac programy dziatania zmierzajqce do udostepnienia im Srodowiska
fizycznego; i

(b) wprowadzi¢ rozwiqzania utatwiajqce dostep do informacji i sSrodkéw komunikacji
miedzyludzkiej”.

Dostepna przestrzen publiczna to warunek uzyskania przez osoby niepet-
nosprawne dostepu do opieki medycznej, ktéra opisuje druga sposréd
Standardowych Zasad, edukacji (zasada 6), zatrudnienia (zasada 7), kultury
(zasada 10), sportu i rekreacji (zasada 11) czy zycia religijnego (zasada 12).
Nadrzednos$¢ dostepnosci wymaga od samorzadéw lokalnych i innych ope-
ratorow przestrzeni podjecia dziatan w celu likwidacji barier w dostepie oséb
niepetnosprawnych do przestrzeni publicznej i informacji na jej temat.

Standardowe Zasady odnosza sie nie tylko do uwarunkowan na szczeblu krajowym.
S3 na tyle uniwersalne, ze mozna je stosowac do tworzenia lokalnych strategii
zarzadzania i w bezposrednim zarzadzaniu instytucjami i przedsiebiorstwami.

Deklaracja Barcelonska

Cenng inicjatywa bazujacg na Standardowych Zasadach, byto przyjecie Dekla-
racji Barcelonskiej przez 56 przedstawicieli miast europejskich podczas Konfe-
rencji ,Miasto i niepetnosprawni” w 1995 r. Na dzien dzisiejszy Deklaracje pod-
pisato juz ponad 400 miast.

Deklaracja Barceloniska podobnie jak Standardowe Zasady jest dokumentem
uniwersalnym wskazujagcym cele polityki wtadz lokalnych, a bazuje na podsta-
wowych prawach cztowieka, rbwnoprawnym korzystaniu ze wszystkich aspektow
zycia publicznego, w tym réwniez prawa do samodzielnego uczestnictwa we
wszystkich wydarzeniach lokalnych spotfecznosci.

Celem Deklaracji Barcelonskiej jest zachecenie wtadz lokalnych do wdrazania
w lokalnym prawodawstwie zapiséw dotyczacych integracji oséb niepetno-
sprawnych w spoteczenstwie, ktére reprezentuje. Projekt ten stwarza okazje
do tworzenia polityki rozwoju miejscowosci przez przedstawicieli wtadz lokalnych
W porozumieniu z organizacjami oséb niepetnosprawnych.

W duzym skrécie zobowigzania wtadz lokalnych mozna okresli¢ jako aktywne pro-
pagowanie zasady powszechnego dostepu w ksztattowaniu polityki publicznej,
opartej na rownosci szans os6b niepetnosprawnych do uczestnictwa w zyciu
gospodarczym, spotecznym i kulturalnym danej miejscowosci.
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Agenda 22

Decyzje przestrzenne podejmowane przez wiadze lokalne maja wplyw
na sytuacje i zycie codzienne oséb niepetnosprawnych i dlatego tez wazne jest,
aby wiadze uwzgledniaty problemy oséb niepetnosprawnych juz na poczatku
procesu decyzyjnego. Doskonatym narzedziem do tworzenia polityki wobec
0s8b niepetnosprawnych jest metoda opracowana przez szwedzkie organizacje
pozarzadowe pod nazwa Local Autohorities's. Dokument potocznie nazwany
Agenda 22 nakresla sposob wdrazania polityki na rzecz oséb niepetnosprawnych
w spotecznosciach lokalnych. Agenda jest zbiorem pytan, bazujacych na 22
Standardowych Zasadach ONZ, ktére majg utatwi¢ opracowanie planéw polityki
na rzecz os6b niepetnosprawnych.

Czes¢ zasad Agendy 22 odnosi sie do polityki spotecznej, ale niektére z nich
dotyczg stricte spraw przestrzennych, w tym dostepnosci (zasada 5) i moga
pomadc w opracowywaniu polityki przestrzennej miasta. Agenda 22 podkresla
kluczowe znaczenie dostepu do srodowiska fizycznego oraz do informacji
i komunikacji w tworzeniu przyjaznych warunkéw do aktywizacji oséb niepet-
nosprawnych.

W zakresie dostepnosci przestrzeni publicznej wiadze samorzadowe powinny
okredli¢ zadania w ramach polityki na rzecz oséb niepetnosprawnych, do ktérych
nalezy:

I opracowanie planéw dostosowania do potrzeb oséb niepetnosprawnych
zewnetrznego i wewnetrznego srodowiska fizycznego;

I udostepnienie osobom profesjonalnie zajmujacym sie projektowaniem
i budowa Srodowiska fizycznego informacji nt. planu polityki na rzecz oséb
niepetnosprawnych oraz rozwigzan zapewniajacych petng dostepnos¢;

I okreslenie wymagan co do dostepnosci dla réznych grup oséb niepetno-
sprawnych, aby byty wykorzystywane przy projektowaniu i budowie $ro-
dowiska zewnetrznego od samego poczatku procesu projektowania;

I wdrozenie procedur konsultacji przez organizacje oséb niepetno-
sprawnych przy opracowywaniu standardéw i norm dotyczacych dostep-
nosci oraz przy planowaniu nowych inwestycji i wykonywaniu projektéw
budowlanych.

16 W 1996 r. Szwedzka Federacja Niepetnosprawnosci (Handikappférbundens, HSO), rozpoczeta projekt
majacy na celu dostarczenie szwedzkiemu spoteczenstwu wiedzy na temat Standardowych Zasad
Wyréwnywania szans Oséb Niepetnosprawnych ONZ i drogi do spetnienia tych zasad w praktyce. Przy-
gotowano instruktaz tworzenia polityki na rzecz oséb niepetnosprawnych (Agenda 22) opublikowany
w 2001 r. Polskie wydanie pt. ,Agenda 22 - Lokalne Wtadze” zostato opracowane w 2002 r. przez Zarzad
Gtéwny Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym, w ramach projektu
Inclusion Europe pt. ,Rozwdj Praw Cztowieka w odniesieniu do Os6b Niepetnosprawnych Intelektualnie
w Spoteczenstwie Cywilnym”, tum. Anny Firkowskiej-Mankiewicz.
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Wytyczne Agendy 22 zalecaja, aby sprawy zwigzane z dostepnosciag srodowiska
dla réznych grup oséb niepetnosprawnych, uwzgledniajace ich potrzeby, mozli-
wosci fizyczne oraz percepcje, byty brane pod uwage juz od samego poczatku
procesu inwestycyjnego. Zmiany i pdzZniejsze adaptacje mogg wymagac zde-
cydowanie wiekszych nakfadéw finansowych niz te, ktére uwzgledniane sa juz
na poczatkowym etapie projektowania.

Wtadze lokalne powinny tworzy¢ programy dostosowania srodowiska do potrzeb
0sOb z niepetnosprawnoscia, aby w ten sposéb zwieksza¢ obszar dostepnej
przestrzeni i ilosci budynkéw, z ktérych beda mogli samodzielnie korzysta¢
wszyscy mieszkancy bez wzgledu na swoja sprawnosc fizyczna czy intelektualna.
Zaleca sie ustanowienie standardéw i norm dostepnosci oraz konsultowania
ich na etapie tworzenia z organizacjami oséb niepetnosprawnych. Organizacje
te powinny, réwniez na wiasnym terenie, bra¢ udziat w poczatkowe;j fazie plano-
wania obiektéw uzytecznosci publicznej w celu zagwarantowania maksymalnie
fatwego do nich dostepu.

Konwencja Narodow Zjednoczonych o Prawach Osob Niepetnosprawnych

Konwencja o Prawach Oséb Niepetnosprawnych (Convention on the Rights of
Persons with Disabilities) jest jednym z ostatnich i chyba najwazniejszych
dokumentow miedzynarodowych, ktére mocno podnosza koniecznos¢
zagwarantowania réwnosci praw i szans 0séb niepetnosprawnych . Przy-
jecie Konwencji jest gtéwnie zastuga przedstawicieli srodowisk oséb niepetno-
sprawnych, ktérzy na arenie miedzynarodowej walczyli o dokument catosciowo
dotyczacy ich praw.

Konwencja podkresla znaczenie projektowania uniwersalnego i koniecznos¢
wprowadzenia przez poszczegdlne panstwa standaryzacji rozwigzan prze-
strzennych, ktore zapewnityby dostepnos¢ dla wszystkich uzytkownikdw.
W zapisach Konwencji pojawia sie definicja komunikacji, a oznacza ona: ,jezyki,
tekst wyswietlany, pismo Braille’a, komunikacje dotykowq, duzy druk, dostepne mul-
timedia, jak rowniez srodki przekazu: pisane, stuchowe, wyrazane prostym i zrozu-
miatym jezykiem, czytane przez lektora oraz wspomagajqce i alternatywne sposoby
komunikacdji, srodki i formaty, tqcznie z dostepng technologiq informacyjng i komu-
nikacyjng”. Konwencja podkresla znaczenie informacji w rozszerzaniu dostep-
nosci przestrzeni publicznej, ktéra ma stuzy¢ lepszemu pozyskiwaniu informacji,
w tym informacji o przestrzeni osobom o ograniczonej percepgji.

Dzieki rozwojowi technologii informatycznych zwieksza sie mozliwos¢ pozyski-
wania informacji, szczegélnie przez osoby niewidome i stabowidzace. Informacja

17 Konwencja o Prawach Oséb Niepetnosprawnych, Rezolucja Organizacji Narodéw Zjednoczonych
nr 61/106 z dnia 13 grudnia 2006 r.
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jest integralng czescig dostepnosci, a informacja o przestrzeni moze zwiekszyc¢
zakres dostepnosci. Nalezy dazy¢ wiec do tworzenia informacji o obiektach
i przestrzeniach juz dostosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych, aby
mogty one z nich korzystac¢ w sposob niezalezny. Dostosowanie catej przestrzeni
publicznej to dtugotrwaty i kosztowny proces, dlatego warto zadbac o infor-
macje o zakresie dostepnosci poszczegdlnych ustug, budynkéw i przestrzeni.
Promocja dostepnych obiektéw moze by¢ przykltadem dla innych zarzadcéw
i inwestoréw i budowa¢ pozytywny wizerunek instytugji, firmy, organizacji jako
odpowiedzialnej spotecznie. W niektérych miastach sa juz organizowane kon-
kursy na obiekt dostepny, jako promocja idei obiektu przyjaznego osobom nie-
petnosprawnym, cho¢ trzeba podkresli¢, ze nie zawsze wybierane sg obiekty,
ktére spetniaja wymogi pelnej dostepnosci przestrzenne;.

Jakos¢ przekazu informacji wymaga wprowadzenia standardéw, aby mozna
byto w sposéb jednoznaczny okresla¢ dostepnosc obiektéw dla réznych grup
0s6b niepetnosprawnych. Niestety niektére firmy podaja na wyrost infor-
macje o swojej dostepnosci, ktére nie sg weryfikowane przez niezalezne
grupy ekspertéw. Jednolitos¢ standardéw jest bardzo istotna, szczegdlnie
gdy chodzi o dostepnos$¢ obiektéw turystycznych. Wielu niepetnosprawnych
zwraca uwage na to, ze czesto informacje turystyczne o dostepnosci hoteli
i pensjonatéw nie sg adekwatne do rzeczywistosci. Rzetelna informacja tury-
styczna staje sie wazna z uwagi na zwiekszajaca sie mobilnos¢ oséb niepet-
nosprawnych, wynikajaca z jednej strony z wiekszej zamoznosci tych oséb,
a z drugiej z rozwoju turystyki Swiatowej i globalizacji gospodarki. Osoby nie-
petnosprawne oczekuja wiec rzetelnych, zweryfikowanych informacji, co ma
gwarantowac im bezpieczenstwo i niezaleznos¢ w podrézowaniu. Wiadze
samorzadowe wspierajagc gospodarke turystyczng regionu powinny zadbac
o wypracowanie odpowiednich standardéw dla przestrzeni publicznych,
komunikacji oraz przekazu informacji, aby w ten sposéb mobilizowac osoby
niepetnosprawne do korzystania z ich oferty turystycznej. Takie dziatanie moze
przysporzy¢ realne korzysci finansowe lokalnym spotecznosciom zwazywszy,
ze przestrzen przyjazna osobom niepetnosprawnym jest réwniez atrakcyjna
dla innych, np. senioréw i rodzin z matymi dzieé¢mi.

Plan Dziatan Rady Europy 2006-2015

Komitet Ministrow Rady Europy przyjatw dniu 5 kwietnia 2006r.,,Plan Dziatar Rady
Europy w celu promogji praw i petnego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych
w spoteczenstwie: podnoszenie jakosci zycia 0séb niepetnosprawnych w Europie
na lata 2006-2015" 8,

18 Zalecenie nr Rec(2006)5 Komitetu Ministréw dla panstw cztonkowskich, Plan dziatah Rady Europy w celu
promocji praw i petnego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w spotfeczenstwie: podnoszenie jakosci
zycia 0s6b niepetnosprawnych w Europie 2006-2015, z dnia 5 kwietnia 2006 r.
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Dostepne srodowisko zabudowane odgrywa tutaj kluczowa role jako przestrzen
do integracji spotecznej i arena dziatan stuzacych budowie spoteczenstwa oby-
watelskiego opartego na poszanowaniu praw jednostki. Srodowisko dostepne,
wolne od barier, przyjazne osobom niepetnosprawnym, bez wzgledu na rodzaj
niepetnosprawnosci, przynosi rowniez korzysci innym cztonkom spoteczenstwa.
Staje sie bardziej zrozumiate, uzyteczne i bezpieczne. Plan Dziatanh zaleca uni-
kanie tworzenia nowych barier poprzez stosowanie zasad uniwersalnego pro-
jektowania w celu poprawy i zwiekszenia dostepnosci srodowiska fizycznego.

Wiele miast europejskich bazujagc na Planie Dziatan przyjmuje deklaracje,
ze do 2015 r. dostosujg swojg przestrzeh do potrzeb oséb niepetnosprawnych.
Do najbardziej znanych deklaracji nalezy zobowigzanie wtadz Sztokholmu stano-
wigce, ze miasto bedzie pierwszg europejska stolicg w petni dostepng dla oséb
niepetnosprawnych juz w 2010 r. W $lad za Sztokholmem idg inne stolice euro-
pejskie w tym Londyn, ktéry deklaruje, ze na Olimpiade w 2012 r. bedzie miastem
dostepnym. Pozostate miasta w ramach Planu Dziatania ustalajg date 2015 r.,
jako ta, ktdra jest granicznym terminem na dostosowanie przestrzeni. Oprécz
deklaracji i uchwalania planéw dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych,
poszczegdlne miasta uchwalajg budzety na likwidacje barier architektonicznych
i realizacje inwestycji poprawiajacych dostepno$¢ przestrzeni. Srodki te maja
gwarantowac realizacje zadan w ramach dostosowywania przestrzeni publicznej,
ktdra - jak juz wczesniej wspomniano — dobrze stuzy wszystkim mieszkaricom.
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Dziatania samorzadow w zakresie dostepu
do przestrzeni publicznej

Odpowiedzialnos¢ za jakos¢ przestrzeni spoczywa przede wszystkim na samorzadzie
lokalnym, ktéry ma narzedzia w postaci uchwalania miejscowych planéw zagospo-
darowania przestrzennego czy kontroli wydawania pozwolen na budowe. Samorzad
lokalny moze regulacjami prawnymi ograniczy¢ powstawanie nowych barier poprzez
odpowiednie zapisy w umowach na dzierzawe przestrzeni i wynajmu obiektéw ustu-
gowych. Sam moze ustanawia¢ odpowiednie standardy przestrzenne w swoich miej-
scowosciach. Polska jako jedno z czterech panistw Unii Europejskiej nie wypracowata
petnego zakresu standardowych rozwigzan, ktére uwzgledniatyby wszystkie potrzeby
0s06b z ré6znymi rodzajami niepetnosprawnosci. Cho¢ Plan Dziatar Rady Europy zaleca
ich tworzenie, to Polska nie wypracowata petnych standardéw dostepnosci, ktére
obowiazywatyby na terenie catego kraju. Miasta, ktdre powaznie traktuja sprawe
dostepnosci, same wydajg odpowiednie zarzadzenia i standardy. Niestety grozi
to tym, ze proponowane rozwigzania nie bedg spdjne na obszarze catego kraju.

W gestii samorzadu lokalnego znajduje sie rowniez dbatos¢ o wspotprace z orga-
nizacjami oséb niepetnosprawnych i wykorzystanie ich potencjatu do realizacji
dostepnosci przestrzeni publicznych. Konsultacje z organizacjami oséb nie-
petnosprawnych powinny odbywac sie od samego poczatku tworzenia planu
polityki na rzecz oséb niepetnosprawnych, aby juz na samym poczatku procesu
decyzyjnego czy inwestycji, uwzgledni¢ wszystkie potrzeby oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Plan ten - oprécz pomocy materialnej - powinien
réwniez okresla¢ szczegdtowe zadania w zakresie dostosowania przestrzeni
publicznych. W tym celu kazdy z samorzadéw powinien zadbac o:

I podniesienie sSwiadomosci o mozliwosciach i potrzebach oséb z niepetno-
sprawnoscia, aby maksymalnie wykorzystac ich potencjat spoteczny,

I wykonanie planéw dostepnosci, opartych na audycie przestrzeniidostepu
do ustug, przy Scistej wspotpracy z organizacjami oséb niepetnosprawnych
oraz specjalistami z zakresu projektowania uniwersalnego, a takze

I monitorowanie i ocene dziatan na kazdym szczeblu decyzyjnym w obrebie
administracji publicznej oraz podmiotéw ustug powszechnych.

Podnoszenie Swiadomosci spotecznej

Jakos¢ przestrzeni publicznej w duzej mierze zalezy od swiadomosci operatoréw
i uzytkownikéw przestrzeni. Nie bez znaczenia temu zagadnieniu poswiecona
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jest pierwsza zasada deklaracji ONZ °. To, jak wyglada przestrzen i jej dostepnos¢,
decyduja nie tylko wtadze samorzadowe, ale réwniez projektanci i sami uzyt-
kownicy. Powinni oni mie¢ petng swiadomos¢, ze ich dziatania czesto warunkuja
o tym, w jaki sposéb osoby niepetnosprawne funkcjonuja w zyciu spotecznym.
Zle zaprojektowane lub wykonane urzadzenia i przestrzenie publiczne ogra-
niczajg osobom niepetnosprawnym dostep do podstawowych praw obywa-
telskich. Réwniez uzytkownicy przestrzeni majg swoj znaczacy wkiad w to,
czy osoby niepetnosprawne moga bra¢ udziat w zyciu lokalnych spotecznosci.
Dewastacja elementow wyposazenia przestrzeni, ktdra jest plaga polskich miast
sprawia, ze wielu osobom ogranicza sie mozliwosci samodzielnego funkcjono-
wania w spoteczenstwie.

Wiadze lokalne, majac wptyw na jakos¢ zycia swoich mieszkancéw, powinny
bra¢ odpowiedzialno$¢ za dostepnos¢ przestrzeni publicznej, ktéra jest nie-
zbedna do prawidtowego rozwoju o0séb z niepetnosprawnoscia. Nie mozna
dopusci¢ do tego, ze rachunek ekonomiczny bedzie brat gére nad rachunkiem
spotecznym, ktéry jest trudny do zdefiniowania i stad ciezko jest okresli¢ jego
korzysci. Mozna sie spotka¢ z opiniami, ze niepetnosprawnych w powiecie jest
tak mato, ze nie warto specjalnie przygotowywac dostosowania obiektéw i prze-
strzeni publicznych do ich potrzeb. Opinie te podpierane s argumentami ekono-
micznymi, ze taniej bytloby wynajac¢ asystentéw towarzyszacych osobom niepet-
nosprawnym, aby mogli im zatatwia¢ sprawy w urzedach. To podejscie (zblizone
do modelu medycznego opisanego w rozdz. 2) zaprzeczaideom rbwnoprawnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym. Trzeba jednak powiedzie¢, ze takie opinie
spotyka sie coraz rzadziej, a wladze samorzadowe widza w dostepie przestrzeni
publicznej wyzszg jakos$¢ zycia mieszkancow i realne korzysci finansowe wyni-
kajace z aktywnosci os6b niepetnosprawnych. Prace dostosowawcze w ramach
prowadzonych modernizacji lub biezacych remontéw wcale nie muszg oznaczaé
dodatkowych naktadéw finansowych. Koszty dostosowania zaplanowanego
z wyprzedzeniem stajg sie znikoma czescig inwestycji, a moga zdecydowanie
poprawic sytuacje oséb niepetnosprawnych.

Konsultacje spoteczne jako element tworzenia rownoprawnej
dostepnosci

Strategie rozwoju samorzadéw lokalnych powinny obejmowaé zwiekszenie
Swiadomosci mieszkancow i inwestoréw dziatajacych w przestrzeni publicznej
oraz podnosic¢ ich wiedze na temat potrzeb 0séb niepetnosprawnych i zasad pro-

19 Zasada 1 Standardowych Zasad ONZ brzmi: ,Panstwa powinny podja¢ dziatania w celu podniesienia
poziomu Swiadomosci spoteczeristwa na temat oséb niepetnosprawnych, ich praw, potrzeb, mozliwosci
i wktadu w zycie spoteczne”.
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jektowania dla wszystkich. Propagowanie tej wiedzy powinno obja¢ wszystkie
osoby decyzyjne oraz pracownikéw urzedow i dziatajacych na rynku lokalnym
projektantéw i wykonawcow.

Czasami mozna zaobserwowad, ze obiekty, urzadzenia czy wyposazenie prze-
strzeni publicznej nie spetniaja do konca zadania, do ktérego zostaty przezna-
czone. Niekiedy nowe inwestycje maja na celu poprawe dostepnosci przestrzeni,
ale w wyniku braku konsekwencji dostepnosc ta jest iluzoryczna (fot. 3i4). Czesto
wynika to jedynie z niefrasobliwosci zarzadzajacych przestrzenia lub braku ele-
mentarnej wiedzy na temat potrzeb os6b niepetnosprawnych, stad tez w dziata-
niach na rzecz poprawy dostepnosci przestrzeni publicznej wazne sa konsultacje
z organizacjami os6b niepetnosprawnych lub specjalistami z zakresu projekto-
wania uniwersalnego. W wielu miastach europejskich powotuje sie osoby - eks-
pertéw dostepnosci (ang. access officer) lub specjalne jednostki organizacyjne,
ktore zajmujg sie sprawdzaniem projektéw pod katem dostepnosci2°. Wskazanie
btedéw na poczatku inwestycji pozwala na ograniczenie pdzniejszych dziatan
adaptacyjnych inwestycji juz zrealizowanych.

Podczas realizowanych od 2004 r. w wojewdédztwie pomorskim warsztatéw
+Miasta bez barier”?, w ktérych biora udziat studenci Wydziatu Architektury
Politechniki Gdanskiej oraz osoby niepetnosprawne — mieszkarncy pomorskich
miast, wypracowano liste zalecen dla samorzadéw lokalnych w celu poprawy
dostepnosci przestrzeni publicznych. Sg one na tyle uniwersalne, ze warto je
szerzej rozpropagowac. Aby zwiekszy¢ skutecznos¢ dostosowywania przestrzeni
publicznych, samorzady lokalne powinny podja¢ nastepujace dziatania:

I uswiadomienie stuzbom odpowiadajacym za dostepnos¢ obiektow
publicznych o koniecznosci uwzglednienia potrzeb wszystkich grup nie-
petnosprawnych, w tym o potrzebie likwidacji barier przestrzennych dla
0s6b z ograniczona mobilnoscig,

I wprowadzanie dodatkowych oznaczen fakturowych oraz dzwiekowych
dla oséb niewidomych i stabowidzacych; zastosowanie dodatkowych
oznaczen wizualnych dla oséb gtuchoniemych,

I zapewnienie petnej dostepnosci we wszystkich obiektach uzytecznosci
publicznej, urzedach, placoéwkach kultury, obiektach oswiatowych, obiektach

20 Np. Municipal Institute for People with Disabilities w Barcelonie http://w3.bcn.es/V43/Home/V43Home-
LinkPl1/0,3632,76462392__3,00.html.

Warsztaty ,Miasta bez Barier” sa przedsiewzieciem realizowanym od 2004 r. przez Wydziat Architektury
Politechniki Gdanskiej wspoélnie z miastami wojewédztwa pomorskiego. Podczas warsztatéw studenci
Wydziatu Architektury poruszajac sie na wozkach inwalidzkich i w specjalnych goglach z pomoca nie-
petnosprawnych mieszkancéw, sprawdzajg dostepnos¢ przestrzeni publicznej. Na zakoniczenie czesci
praktycznej odbywa sie wspdlna dyskusja z wtadzami samorzagdowymi nad zauwazonymi barierami
architektonicznymi, a nastepnie opracowywane sg wnioski i koncepcje w sprawie poprawy dostepnosci
przestrzeni publicznej.

2

—-
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stuzby zdrowia, lokalach gastronomicznych ze szczegélnym uwzglednieniem
obiektéw, ktorych wiascicielem jest samorzad lokalny i Skarb Panstwa,

| przeprowadzenie petnej i wnikliwej inwentaryzacji ww. obiektow i pod-
jecie dziatan majacych na celu wyeliminowanie istniejacych barier,

I zaplanowanie analizy dostepnosci przestrzeni publicznych na terenie catej
miejscowosci i przygotowanie przez jednostki samorzadowe optymalizacji
prowadzenia remontéw i modernizacji budynkéw, ktére uwzglednia likwi-
dacje barier w celu rozszerzenia listy obiektéw o petnej dostepnosci dla
0s6b niepetnosprawnych,

I prowadzenie wnikliwej oceny zatwierdzanych projektéw architektonicznych
odnosnie dostosowania do potrzeb oséb niepetnosprawnych, z uwzgled-
nieniem rozwigzan przeciwdziatajacych dyskryminacji w dostepie do obiektu
oraz konsekwentna kontrola obiektéw przy odbiorach technicznych,

I wprowadzanie mechanizméw prawnych systemu ulg dla witascicieli
i zarzadcow budynkéw oraz lokali uzytkowych za przeprowadzenie inwe-
stycji majacych na celu zapewnienie petnej dostepnosci dla oséb niepet-
nosprawnych,

I wprowadzenie zapiséw prawnych o koniecznosci zapewnienia dostep-
nosci dla oséb niepetnosprawnych w umowach: na dzierzawe lokali
uzytkowych, w zezwoleniach na dziatalnos¢ handlowg w miejscach
publicznych, w umowach na dotacje imprez ogdlnodostepnych pokry-
wanych ze srodkéw publicznych i konsekwentna kontrola zapiséw w tych
umowach w czasie ich obowigzywania,

I state szkolenia w zakresie projektowania uniwersalnego stuzb odpowiada-
jacych za dostepnos¢ przestrzeni publicznej,

I ujednolicenie systemu oznakowania pionowego i poziomego przestrzeni
miejskiej dla ré6znych grup niepetnosprawnosci, wypracowanie a nastepnie
wdrozenie standardéw projektowych w zakresie projektowania przyjaznego
w Scistej wspotpracy z lokalnymi organizacjami oséb niepetnosprawnych,

I stworzenie systemu ewidencji przestrzennej miejsc dostepnych dla oséb
niepetnosprawnych (tzw. mapy dostepnosci) oraz ich promocja jako miejsc
przyjaznych osobom niepetnosprawnym,

I zapewnienie w petni dostepnego budownictwa mieszkaniowego dla oséb
starszych i niepetnosprawnych, ocena oferty deweloperskiej pod katem
dostepnosci dla 0s6b z ograniczeniami ruchowymi,

I wdrazanie zasad Agendy 22 uwzgledniajacej wspotprace z organizacjami
0s6b niepetnosprawnych w polityce samorzaddéw lokalnych oraz przedsie-
biorstw sektora publicznego.
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Dostepnos¢ przestrzeni w procedurach przetargowych

Narzedziem do egzekwowania przez podmioty realizujace inwestycje miejskie
moga by¢ umowy i procedury przetargowe, ktére powinny zawieraé zapisy
o koniecznosci stosowania udogodnien dla oséb niepetnosprawnych. W 2006 r.
w ramach projektu Unii Europejskiej wydano publikacje ,Budownictwo dla
wszystkich - Dobre intencje nie wystarcza” - jako przewodnik do wprowa-
dzenia dostepnosci w budownictwie poprzez zamoéwienia publiczne.

Projekt Budownictwo dla Wszystkich podaje wytyczne dotyczace trzech
gtéwnych obszaréw:

1. Koniecznosci wyposazenia wtadz publicznych w wytyczne dotyczace
utworzenia podstawowych kryteriéw dostepnosci oraz metodyki wdra-
zania, krok po kroku, dostepnosci zgodnie z Dyrektywami UE dotyczacymi
zaméwien publicznych.

2. Koniecznosci udzielania informacji sektorowi prywatnemu oraz zainte-
resowanym stronom ze strefy zawodowej o tym, jak spetnia¢ wymogi
zwigzane z kryterium dostepnosci.

3. Koniecznosci zintegrowania przedstawicieli organizacji oséb niepetno-
sprawnych oraz w podesztym wieku na poziomie europejskim, ogélnokra-
jowym jak i lokalnym z grupami zawodowymi i innymi zainteresowanymi,
czyli wtadzami lokalnymi i regionalnymi, przemystem budowlanym, pro-
ducentami dZwigéw osobowych oraz architektami w celu propagowania
i stworzenia trwatego i perspektywicznego, konstruktywnego dialogu.

Gtownym celem projektu ,Budownictwo dla Wszystkich” byto obudzenie
Swiadomosci dotyczacej dostepnosci srodowiska przestrzennego (budynki,
przestrzen zewnetrzna, pomieszczenia) oraz udzielenie praktycznych wska-
zéwek dla oséb przygotowujacych zamoéwienia publiczne zwigzane z pracami
projektowymi i budowlanymi zgodnie z dyrektywami Unii Europejskiej doty-
czacymi zaméwien publicznych 2223, Dyrektywy te tworza ramy dla instytugji
zamawiajacych do propagowania petnej dostepnosci srodowiska prze-
strzennego dla wszystkich, facznie z osobami niepetnosprawnymi, w pode-
sztym wieku i innymi, ktérzy maja czasowe ograniczenia mobilnosci — zaréwno
w kontekscie budynkéw publicznych, jak i Srodowiska zewnetrznego, czyli ulic,
chodnikoéw, drog jak i wszelkich robét zamoéwionych przez sektor publiczny.
Wdrazanie Dyrektyw koordynujacych procedury udzielania kontraktéw przy
zamoéwieniach publicznych jest dopilnowanie, by pienigdze podatnikéw byty
wydawane tak, by otrzyma¢ ,najkorzystniejsza relacje jakosci do ceny”,

22 Dyrektywa 2004/17/EC Parlamentu Europejskiego oraz Rady Europy z dnia 31 marca 2004 r.
23 Dyrektywa 2004/18/EC Parlamentu Europejskiego oraz Rady Europy z dnia 31 marca 2004 r.
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szanujac jednoczesnie zasady rownorzednego traktowania, niedyskryminacji
oraz przejrzystosci®.

Samorzady lokalne moga wiaczy¢ kryteria spoteczne do warunkéw zaméwienia
publicznego, a tymi kryteriami moga by¢ na przyktad:

I zatrudnienie przy realizacji przedmiotu zamoéwienia o0s6b niepetno-
sprawnych,

I preferowanie szkolenia zawodowego ,na placu budowy”,

I zatrudnianie ludzi majacych powazne problemy z osiggnieciem integracji,
I zwalczanie bezrobocia,

I zatrudnianie ludzi dtugo pozostajacych bez pracy,

I szkolenie bezrobotnych i mtodocianych,

I stosowanie sie do postanowien podstawowych Konwencji Miedzynaro-
dowej Organizacji Pracy (MOP) przy zatozeniu, ze takie postanowienia nie
zostaty uwzglednione w prawie panstwowym.

Niniejsze warunki realizacji zaméwienia moga sta¢ sie czescia zamdwienia,
a zwyciezca przetargu musi je respektowac w trakcie realizacji zamdwienia .
Do specyfikacji przetargowej mozna réwniez wprowadzi¢ dodatkowe punkty za
kryteria spoteczne, np. wczesniejsze zatrudnianie oséb niepetnosprawnych czy
status zaktadu pracy chronionej. Dokonujac ostatecznego wyboru oferenta przy
uwzglednieniu najbardziej korzystnej ekonomicznie oferty, wiadze publiczne
moga przyjac dostepnosc i wzgledy spoteczne jako jedne z warunkow.

Do specyfikacji przetargowej podmiot publiczny moze wprowadzi¢ zapis, ktéry
pozwoli rébwniez na wyfaczenie, na etapie wyboru, tych kandydatéw, ktérzy byli
juz skazani za naruszenie praw zwigzanych ze sprawami spotecznymi i zatrud-
nieniem, tgcznie ze sposobami zwalczania dyskryminacji w zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych. Zastosowanie tych zasad pozwoli instytucjom zamawia-
jacym zdefiniowac i przedstawic¢ kryteria niedyskryminacyjne przy konsultacjach
z osobami niepetnosprawnymi 2,

Autorzy podrecznika ,Budownictwo dla wszystkich” uwazaja, ze dzieki stoso-
waniu zasad projektowania dla wszystkich i wprowadzenia ich do procedur
przetargowych, zamoéwienia publiczne moga przyczynic sie do lepiej funkcjonu-
jacego, wygodniejszego i bezpieczniejszego srodowiska dla wszystkich cztonkéw
spoteczenstwa.

24 Build for All - Reference Manual, Luksemburg 2006 www.build-for-all.net/en/documents, s.14.
25 Build for All - Reference Manual, Luksemburg 2006 www.build-for-all.net/en/documents, s. 17.
26 Build for All - Reference Manual, Luksemburg 2006 www.build-for-all.net/en/documents, s. 21.
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Istotng role w ksztattowaniu dostepnosci odgrywa ,spoteczna odpowie-
dzialnos¢” podmiotéw dziatajacych w przestrzeni publicznej. Komisja Europejska
definiuje spoteczng odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw jako ,koncepcje, dzieki
ktérej przedsiebiorstwa wtaczaja troske o dobro spoteczne i srodowiskowe
w dziatalnos¢ biznesowa i ich interakcje na zasadzie dobrowolnosci z zaintereso-
wanymi stronami” ?’.

Dyrektywy unijne o zaméwieniach publicznych nie obliguja instytucji zama-
wiajgcych do umieszczenia kryterium dostepnosci w zaproszeniach do skta-
dania ofert, jednak warto zauwazy¢, ze przyjecie takiej praktyki przynosi
znaczne korzysci. W niektérych krajach prawodawstwo panstwowe wymaga
takiego obowiazku i jest gorgco popierane ?. Moze to by¢ dodatkowag moty-
wacja do rozszerzenia dostepnosci i zwiekszenia aktywnosci oséb niepetno-
sprawnych.

Projektowanie dla wszystkich w obszarach zabytkowych

Trudnym zagadnieniem jest kwestia dostosowywania obiektéw zabytkowych
do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Opér stuzb konserwatorskich jest bardzo
silny i w wielu sytuacjach konserwatorzy zabytkéw nie dopuszczajg jakich-
kolwiek zmian w strukturach historycznych. Wszystkie bariery, zwigzane
z brakiem dostepnosci obiektéw i przestrzeni zabytkowej ,nie powinny jednak
eliminowac mozliwosci dostepu do tych obiektéw i uzytkowania ich przez
osoby niepelnosprawne, tym bardziej ze wiekszos¢ z nich, z uwagi na swoja
architekture, funkcje i zawarte w nich niekiedy unikatowe zbiory, przedstawiaja
duza wartos¢ dla kultury narodowej i Swiatowej” %,

Przygotowujgc dostosowanie obiektu lub przestrzeni zabytkowej, nalezy
zbardzo duza troska podejs¢ do oryginalnej struktury historycznej. Kazdy obiekt
i przestrzen wymaga od architekta bardzo dokfadnej analizy oraz inwentary-
zacji w celu znalezienia rozwigzania najbardziej satysfakcjonujgcego wszystkie
strony procesu modernizacyjnego tj. uzytkownika, konserwatora zabytkéw
i inwestora (wtasciciela). Tylko rzeczowa dyskusja miedzy tymi trzema uczest-
nikami adaptacji przestrzeni historycznych moze prowadzi¢ do rozsadnych
rozwigzan. Aby jednak do nich dojs¢, prof. Hanna Grabowska-Patecka wskazuje
na konieczno$¢ posiadania przez uczestnikéw procesu projektowego, wiedzy
i doswiadczenia w zakresie:

27 Build for All - Reference Manual, Luksemburg 2006 www.build-for-all.net/en/documents, s.11.

28 Build for All - Reference Manual, Luksemburg 2006 www.build-for-all.net/en/documents, s. 24.

29 Grabowska-Patecka H., Niepetnosprawni w obszarach i obiektach zabytkowych. Problemy dostepnosci,
Wydawnictwo Politechniki Krakowskiej, Krakéw 2004, s. 162-163.
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I praw oséb niepetnosprawnych wynikajacych z obowiagzujacych, antydy-
skryminacyjnych aktéw prawnych (np. Konstytucja RP),

I wiedzy o mozliwosciach poruszania sie i percepcji 0séb niepetnosprawnych,
I wiedzy o zrealizowanych na swiecie podobnych adaptacjach oraz

I wiedzy o wspdtczesnych mozliwosciach alternatywnego udostepniania
obiektow z wykorzystaniem technicznych i informatycznych rozwigzan.

Realizacje polskie i zagraniczne pokazuja, ze istnieje mozliwos¢ znalezienia kom-
promisu w zakresie udostepnienia obiektéw zabytkowych przy zachowaniu
réwnoprawnego dostepu. Jako najbardziej spektakularne adaptacje obiektu
o duzej wartosci historycznej jest udostepnienie do zwiedzania osobom niepet-
nosprawnym Akropolu w Atenach. Bardzo trudny, lezagcy na wzgérzu zesp6t uni-
katowych budowli zostat w 2004 r. przystosowany do zwiedzania przez osoby
z ograniczong mobilnoscig. Réwniez inne bardzo znane zabytki jak: bazylika
w Pizie (fot. 1), Koloseum w Rzymie, Luwr w Paryzu, katedra w Uppsali i Lionie
(fot. 2), bazylika NMP w Gdansku czy mosty w Wenecji zostaty przystosowane
do zwiedzania przez osoby niepetnosprawne. Czesto sg to proste adaptacje
w postaci metalowych lub drewnianych pochylni dla niwelacji progéw, ale
czasami jest to wprowadzenie dzwigoéw, aby pokonac wieksze wysokosci. Istotna
kwestia jest, aby adaptujac obiekty zabytkowe udostepni¢ w miare mozliwosci
gtébwne wejscie.

Fot. 1. Tymczasowy podjazd dla wézkéw inwalidzkich przed Katedrq w Pizie (Wtochy), (zdj. M. Wysocki).
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Fot. 2. Nowoczesna winda w zabytkowej strukturze Katedry w Lionie (Francja), (zdj. M. Wysocki).

Przy adaptacji obiektéw zabytkowych mozna kierowad sie zasada stosowania
rozwigzan ufatwiajgcych poruszanie sie oséb niepetnosprawnych, ktére nie
s na trwale zwigzane z historyczna, autentyczna struktura obiektu (fot. 1). Takie
rozwigzanie zastosowano przy dostosowaniu tras turystycznych na Akropolu,
gdzie wszystkie urzadzenia dzwigowe i pochylnie w minimalnym stopniu
ingeruja w historyczna strukture.

Brak dostepnosci do obiektéw uzytecznosci publicznej z jednej strony jest
wynikiem wieloletnich zaniedban, ale z drugiej strony w duzej mierze zalezy
od swiadomosci spotecznej i wiedzy na temat potrzeb oséb niepetnosprawnych.
W Polsce mamy dobre Prawo budowlane, ale egzekwowanie jego zapiséw jest
bardzo ograniczone. Odpowiedzialnos¢ za to ponosza lokalne inspektoraty
nadzoru budowlanego, ktére nie powinny dopuszczac¢ do uzytkowania obiektéw
nie spetniajgcych wymogow dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych. Oczy-
wiscie odpowiedzialnos¢ za jakos¢ przestrzeni publicznej ponoszg réwniez pro-
jektanciiwykonawcy oraz przyszlizarzadcy i uzytkownicy. Warto tutaj przytoczy¢
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przyktad modernizacji Matego Rynku w Krakowie (fot. 3). Remont, ktéry kosztowat
12 min zt sprawit, ze wjazd wézkiem inwalidzkim na podwyzszong cze$¢ Matego
Rynku jest mozliwy tylko z jednej strony, od ulicy Mikotajskiej. Po przejechaniu
trzech pochylni osoba na woézku napotyka niestety schody, uniemozliwiajace
zjechanie mu w kierunku ul. Siennej3°. Obecnie rozwaza sie mozliwos¢ zamon-
towania platformy przyschodowej, ktéra dodatkowo podniesie koszt inwestycji.
W czasie tej modernizacji nie przewidziano réwniez udostepnienia lokali uzyt-
kowych dla oséb poruszajacych sie na wbzkach. Niepetnosprawny moze jedynie
skorzystac z letnich ogrédkow, a podczas zimy i ztej pogody pozostaje mu omijac
kawiarnie i restauracje przy rynku, nie wspominajac juz o mozliwosci podjecia
w nich pracy. Przyktad ten ukazuje brak zrozumienia potrzeb oséb niepetno-
sprawnych oraz brak odpowiedzialnosci za wydatkowanie pieniedzy publicznych
na realizacje, z ktérej nie moga korzystac wszyscy uzytkownicy.

Istnieje réwniez wiele przyktadéw, gdzie prawidtowo zaprojektowany i wykonany
podjazd dla os6b poruszajacych sie na wozkach jest zastawiany przez innych uzyt-
kownikéw przestrzeni, nieSwiadomych potrzeb oséb niepetnosprawnych (fot. 5).

Fot. 3. Modernizacja Matego Rynku w Krakowie. Pochylnie prowadzq bezposrednio na schody
od ulicy Siennej (zdj. M. Wysocki).

30 Romanowski P.: Maty Rynek: blaszana pochylnia na schodkach?, Gazeta Wyborcza, dodatek Gazeta Kra-
kowska z dnia 31 lipca 2007, www.gw.pl.
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Fot. 4. Zdjecie ukazuje bezsensownos¢ wykonania pochylni dla niepetnosprawnych przed aptekq
w Gdarisku. Przed pochylniq znajdujq sie trzy stopnie, ktére sq barierg nie do pokonania przez osobe
poruszajqcq sie na wézku (zdj. M. Wysocki).

Fot. 5. Wroctaw. Przejazd wézkiem inwalidzkim jest niemoZliwy z uwagi na zastawienie prawidtowo
wykonanego podjazdu donicami z zieleniq i reklamq ustawionq na chodniku (zdj. M. Wysocki).
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Standardy projektowania dla wszystkich

Stworzenie spoteczenstwa réwnych szans®' polega na tym, ze wszyscy maja
rowne prawa i obowiazki i tych, ktérzy s dyskryminowani poprzez nieprzyjazne
srodowisko przestrzenne wspiera sie poprzez tworzenie dostepnego im otoczenia.
W tym celu propaguije sie idee i standardy projektowania uniwersalnego.

Projektowanie dla wszystkich wyzwaniem dla profesjonalistow

Przy projektowaniu nowych i modernizacji starych obiektéw nalezy dazyc
do tego, aby osoby niepetnosprawne na réwni z petnosprawnymi mogty z nich
korzysta¢ bez zadnych ograniczen. Samodzielnos$¢ fizyczna i psychiczna oséb
niepetnosprawnych zwieksza szanse na ich integracje w spoteczenstwie. Im bar-
dziej osoba niepetnosprawna moze poruszac sie samodzielnie, tym bardziej jest
niezalezna od innych i fatwiej zostaje zaakceptowana przez srodowisko.

Historyczne wzorce uzytkownika, cztowieka dla ktérego projektuje sie budynkiiich
otoczenie, propagowane w minionych wiekach m. in. przez Witruwiusza, Leonarda
da Vinci*? czy Le Corbusiera, zastepowane s ideg projektowania, uwzgledniajacego
réznorodno$¢ uzytkownikéw. Istotg wspdétczesnego projektowania jest poznanie
odbiorcy, tak aby “(...) réznorodnos¢ wymiardw, percepgji, zdolnosci ruchowych
ipoznawczych zostata uwzgledniona przy ksztattowaniu srodowiska, poniewaz wszyscy
majq pragnienie, potrzebe i prawo do bycia niezaleznymi, wyboru wtasnego sposobu
zycia i do zycia bez barier stawianych przez srodowisko na ich drodze”*.

Przestrzen publiczna powinna by¢ ksztattowana z myslg o potrzebach wszystkich
ludzi, zaréwno sprawnych (mieszczacych sie w kanonach wzorca ergonomicznego),
jak i 0sdb, ktére maja trudnosci w poruszaniu sig, ze szczegdlnym zwréceniem uwagi
na osoby poruszajace sie na wozkach inwalidzkich, osoby niewidome czy stabowi-
dzace. Projektowanie z myélg o wszystkich uzytkownikach jest podstawowa powin-
noscig architekta, gdyz poprzez dobre rozwigzania projektowe mozna zapewnic
samodzielnos¢ i bezpieczenstwo szerokiemu gronu odbiorcédw 34,

Standardy projektowania dla wszystkich powinny obja¢:

31 Komisja Europejska ogtosita rok 2007 Europejskim Rokiem Réwnych Szans dla Wszystkich.

32 Homo quadratus wedtug Witruwiusza - studia proporcji cztowieka [w:] Ernst Ullmann, Leonardo da Vinci,
Arkady, Warszawa 1984, str.93.

33 ECA - European Concept for Accessibility — Technical Assistance Manual, 2003.

34 Wysocki M.: Ksztattowanie przestrzeni dostepnej jako element bezpieczenistwa i integracji oséb niepet-
nosprawnych, Konferencja Naukowa Przestrzen Bezpieczna — urbanistyczne i architektoniczne uwarunko-
wania ksztattowania przestrzeni miejskiej dla zwiekszenia bezpieczerstwa mieszkaricéw, Wydawnictwo
Politechniki Krakowskiej, Krakdw 2005.
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I dostosowanie ciggéw komunikacyjnych na dojsciu do budynku,
I dostosowanie gtéwnego wejscia do budynku,

I komunikacje pozioma i pionowa w budynku,

I dostosowanie pomieszczen sanitarnych,

I zapewnienie odpowiedniej informacji wizualnej i glosowej w zaleznosci
od rangi i rodzaju obiektu.

Ciagi komunikacyjne w miescie

Duze znaczenie dla samodzielnosci poruszania sie 0séb niepetnosprawnych, ktére
majg ograniczenia ruchowe lub trudnosci w percepcji przestrzeni, jest odpowiednie
przygotowanie ciggéw komunikacyjnych. Nalezy bra¢ pod uwage sposéb poru-
szania sie i droge, jaka ma pokonac osoba niepetnosprawna od przystanku komu-
nikacji zbiorowej do wejscia do budynku. Odpowiednie oznakowanie i wykonanie
ciggéw komunikacyjnych musi gwarantowac bezpieczne dotarcie do budynku.
Z jednej strony nalezy pogodzi¢ potrzeby oséb poruszajacych sie na wézkach —
czyli obnizenie kraweznikéw do max. 2 cm, a z drugiej strony czytelne oznako-
wanie krawedzi jezdni dla 0séb niewidomych oraz stabowidzacych.

Osoby z dysfunkcjami wzroku zwracajg uwage, ze obnizanie kraweznikéw
na skrzyzowaniach, ktére dobrze stuzg osobom poruszajacym sie na wdzkach
moze by¢ dla nich zagrozeniem. Wprowadzajac specjalne fakturowe oznaczenia
ostrzegawcze tzw. fakture guzkowa (ang. tactile warning), mozna ograniczy¢ nie-
kontrolowane wejscie osoby niewidomej na jezdnie.

W polskich miastach niestety jeszcze rzadko spotyka sie w petni bezpieczne
i odpowiednio oznakowane skrzyzowania, a ktére powinny posiadac:

I sygnalizacje dzwiekowa,

I udzwiekowione przyciski wzbudzania sygnalizacji swietlnej,

I fakture i kontrastujacy kolor paséw ostrzegawczych przed dojsciem
do przejscia dla pieszych,

I pas kierunkowy na przejsciu dla pieszych,

I obnizenie kraweznikéw do wysokosci max. 2 cm i szerokosci min. 1,0 m
na przejazd dla os6b poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich.

Praktycznie w Polsce nie sg stosowane oznaczenia w postaci ptytek kierun-
kowych (fot. 6), ktére przeznaczone sa do wskazywania osobom z dysfunk-
cjami wzroku tras wolnych od przeszkéd oraz bezpiecznego kierowania
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na przejscia dla pieszych lub do gtéwnych wejs¢ do budynkdéw. Ptytki z fakturg
o podtuznych paskach stosuje sie rowniez do oznaczania tras bezpiecznego
poruszania sie:

I w duzych obiektach handlowych,

I w obiektach obstugi podréznych - terminalach lotniczych, portowych
i na dworcach kolejowych oraz

I w obiektach sportowych i biurowych.

Fot. 6. Bratystawa. Oznaczenia fakturowe tzw. kierunkowe (zdj. M. Wysocki).

Innym problemem wystepujagcym w naszych miastach sa Zle zlokalizowane
i nie dostosowne miejsca postojowe dla 0os6éb niepetnosprawnych. Miejsca
te czesto znajduja sie z dala od gtéwnego wejscia do budynku i nie posiadaja
odpowiednich wymiaréw®. Stuzby miejskie ustawiaja jedynie odpowiedni
znak i malujg ,koperte”, nie zwracajac uwagi na dostepnosc (fot. 7). Standardem
powino by¢ sytowanie w petni wymiarowych miejsc postojowych dla oséb nie-
petnosprawnych w najblizszej odlegtosci do wejécia gtéwnego budynku oraz
obnizenie kraweznika, tak aby osoba niepetnosprawna na wézku mogta prze-
dostac sie na chodnik bez koniecznosci poruszania sie po jezdni.

35 Podstawowy wymiar miejsca postojowego w uktadzie prostopadtym do osi jezdni wynosi minimum
3,6m x 5,0m, a przy uktadzie réwnolegtym minimum 3,6 m x 6,0 m, § 21.1. Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢
budynki i ich usytuowanie (Dz. U. 02.75.690).
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Fot. 7. Miejsce postojowe odpowiednio oznakowane, ale nie spetniajgce standardéw dostepnosci dla
niepetnosprawnych, zbyt wgskie i bez obnizenia kraweznikéw. Zdjecie wykonane w Gdyni podczas
warsztéw studenckich ,Miasta bez barier” (zdj. A. Bqk).

Dostosowanie gtownego wejscia do budynku

Standardem w projektowaniu dla wszystkich jest dostosowanie gtéwnego wejscia
do budynku zgodniezpotrzebamioséb o ograniczonejmobilnosci. Niestety wielu
projektantéw zapis w Prawie budowlanym nakazujagcym dostosowanie budynku
do potrzeb oséb niepetnosprawnych interpretuje tak, ze wystarczy dostosowac
dowolne wejscie do obiektu, tak wiec pozwolenia na budowe dostaja obiekty,
gdzie dostepnos¢ rozwigzana jest np. poprzez hale podziemnego garazu. Takie
rozwigzania w Stanach Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii uznawane s za dyskry-
minujace osoby niepetnosprawne i sg niezgodne z prawem. Nalezy pamieta¢,
ze zasada projektowania dla wszystkich nie dopuszcza rozdzielania ruchu
sprawnych i niepetnosprawnych przy wejsciu do obiektu i jest powszechnie
uwazane za akt dyskryminacji.

Odstepstwa od udostepnienia gtéwnego wejscia mozna dopusci¢ jedynie przy
adaptacji obiektow zabytkowych i tylko w takich sytuacjach, gdzie nie ma moz-
liwosci wykonania podjazdu lub windy od strony gtéwnego wejscia. Wszystkie
nowe obiekty oferujgce dostepnos¢ poprzez rozdzielenie ruchu niepetno-
sprawnych i sprawnych nalezy uznac¢ za dyskryminujace.

Dostepnos$¢ gtéwnego wejscia wigze sie czesto z koniecznoscig pokonania
odpowiedniej wysokosci, aby dosta¢ sie na poziom parteru. Nalezy wtedy
wykona¢ pochylnie o spadku nie wiekszym niz 6% w przypadku pochylni nie-
zadaszonych i 8% dla pochylni zadaszonych i zlokalizowanych w budynkach.
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Wartosci te dotycza pochylni przy réznicy pozioméw wiekszej niz 0,5 m 3¢, Stan-
dardem powinno by¢ jednak lokalizowanie wejs¢ do budynkéw na poziomie
terenu. Utatwia to dostanie sie do obiektu wszystkim, bez wzgledu na ograni-
czenia w mobilnosci i jednoczesnie ogranicza sie zapotrzebowanie na miejsca
pod pochylnie. W wielu przypadkach dodatkowa pochylnia zmniejsza szerokos¢
chodnika i staje sie przeszkoda dla innych uzytkownikéw.

Zapisy o dostosowaniu obiektéw uzytecznosci publicznej powinny pojawi¢ sie
w planach zagospodarowania przestrzennego, gdyz przy jakiejkolwiek modernizadiji
ciagéw komunikacyjnych dochodzi do ,konfliktu intereséw” pomiedzy zarzadem
drég a wihascicielami budynkéw przy modernizowanym ciggu pieszym. Brak koordy-
nacji robét i porozumien z zarzadcami budynkdéw prowadzi do pozostawienia progéw
i pojedynczych schodkéw przed wejsciami. Progi, ktére przekraczaja 2 cm stajg sie
bariera, ktérej samodzielnie nie moga pokonac osoby poruszajagce sie na wézkach
oraz niebezpieczna ,putapka” dla innych uzytkownikdw przestrzeni (fot. 8).

W budynkach wielorodzinnych stosuje sie czesto domofony z klawiaturg senso-
ryczng, z ktérej nie moga skorzystac osoby niewidome (fot. 9). Zamiast tego typu
przyciskédw powinna by¢ montowana klawiatura przyciskowa uniemozliwiajgca
przypadkowe nacisniecie klawisza z czytelnym dla niewidomych oznaczeniem
klawisza srodkowego (z numerem 5).

Fot. 8. Progi, ktére majq wysokos¢ wiekszq niz 2 cm sq barierq architektonicznq dla oséb porusza-
jgcych sie na wézkach. Zdjecie wykonane w Gdyni podczas warsztéw studenckich ,Miasta bez barier”
(zdj. P. Folwarski).

36 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie — § 70 (Dz.U.02.75.690).
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Fot. 9. Domofony z przyciskami sensorycznymi nie spetniajq wymogow dostepnosci (zdj. M. Wysocki).

Komunikacja pozioma i pionowa w budynkach

Odpowiednio dostosowana komunikacja wewnatrz budynku powinna zapewnic
bezpieczne poruszanie sie osobom niepetnosprawnym. Bezpieczenstwo
powinno by¢ zagwarantowane zaréwno podczas wchodzenia i poruszania
sie w obiekcie, jak réwniez podczas ewakuacji w przypadku pozaru. Posadzka
i schody powinny mie¢ powierzchnie antyposlizgowg i czytelne oznaczenie
pierwszego i ostatniego stopnia biegu schodowego ¥.

W budynkach wielorodzinnych od 2002 r. wymaga sie, aby wszystkie miesz-
kania na pierwszej kondygnacji byly dostepne dla oséb poruszajacych
sie na wozkach inwalidzkich z poziomu terenu®*. Pomimo tego budowane
s obiekty mieszkalne, gdzie nalezy pokonac kilka lub kilkanascie schodéw
do mieszkan na parterze. Stosowanie platform przyschodowych, ktére uzywane
byty w przypadkach adaptacji istniejgcych obiektéw — w obecnych uwarunkowa-
niach prawnych nie powinno by¢ akceptowane przez urzedy wydajace pozwo-
lenia na budowe, a szczegdlnie przez inspektoréw nadzoru budowlanego przy
odbiorze technicznym budynku. Platformy przyschodowe moga by¢ stosowane
tylko w uzasadnionych przypadkach i to gtéwnie przy modernizacji istniejgcych
obiektow i przy braku mozliwosci zastosowania innych rozwigzan dla komuni-
kacji pionowej. Platformy przyschodowe sg niewygodne w uzytkowaniu i czesto
ograniczajg szerokos¢ przejs¢ ewakuacyjnych.

37 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dn. 7 kwietnia 2004 r. - §71 ust 4.
38 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. — §16 ust 1.
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Korytarze w budynkach

Szerokos¢ korytarzy w budynkach wielorodzinnych jest okreslona na min. 1,2 m
i jest to szerokos¢ zbyt mata, aby osoba na woézku mogta swobodnie zawrdcic.
Wielu deweloperéw w celu pozyskania jak najwiekszej powierzchni uzytkowej
mieszkan stosuje minimalne wymiary nawet przy bardzo dtugich korytarzach.
Staje sie to duzym utrudnieniem dla osoby poruszajacej sie na wézku inwalidzkim,
ktéra nie moze wykona¢ petnego obrotu. Odpowiednia szerokos¢ korytarza
(min. 1,5 m) i pole manewru przed drzwiami powinno by¢ standardem, ktéry
zapewni, ze osoba na wézku nie tylko bedzie mogta wybierac rézne oferty przy
zakupie mieszkania, ale réwniez, gdy w wyniku wypadku lub choroby bedzie
musiata porusza¢ sie na woézku inwalidzkim, nie bedzie miata utrudnionego
wejscia lub wyjscia z mieszkania.

Schody i porecze

Wymogiem prawnym wprowadzonym w 2004 r. rozporzadzeniem ministra infra-
struktury jest stosowanie oznaczen kontrastowych na biegach schodowych.
Takie oznaczenie powinna mie¢ krawedz pierwszego i ostatniego stopnia
biegu schodowego ¥. Dodatkowo, co nie jest uwzglednione w powyzszym roz-
porzadzeniu, nalezatoby przed schodami prowadzacymi w d6t zamontowac
ostrzegawcze pasy fakturowe o szerokosci min. 60 cm w odlegtosci okoto 50
cm od krawedzi schodéw. Podobne oznaczenie, ale o innej fakturze powinno
pojawic sie przed schodami prowadzonymi do goéry.

Dla os6b starszych i z dysfunkcjami wzroku nalezy instalowac porecze na wyso-
kosci 70-80 cm i 90-100 cm réwnolegle do biegu schodowego®. Dodatkowo
porecze powinny wychodzi¢ poza pierwszy i ostatni stopien na min. 30 cm.
Utatwia to zdecydowanie poruszanie sie po schodach osobom starszym i z niedo-
wiadem ndg. W budynkach uzytecznosci publiczneji budownictwa wielorodzinnego
przyjmuje sie maksymalna wysokos¢ stopnia 17,5 cm, dla schodéw zewnetrznych
ta wartos¢ wynosi 15 em“, Dla bezpieczenstwa poruszania sie oséb starszych i nie-
petnosprawnych schody powinny by¢ wykonywane bez noskoéw i podcie¢*'.

Dla oséb niewidomych i stabowidzacych bardzo przydatne sg krétkie opisy
w brajlu i w pismie wypuktym, ktére pozwalaja na pozyskanie podstawowych
informacji (fot. 10). W rozwigzaniach zagranicznych mozna réwniez zobaczy¢

39 W polskim prawie méwi sie tylko o poreczy na wysokosci 90 cm (Rozporzadzenie MI 2002 - §16 ust. 1),
standardy miedzynarodowe wskazujg na potrzebe montazu podwdjnych poreczy na wysokosci 75 i 90
cm mierzac od gérnej krawedzi czota stopni schodéw.

40 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury 2004 — § 68 ust.1

41 Warunek stosowania stopni bez noskéw i podcie¢ powinien by¢ stosowany w mysl| zasad projektowania
wiaczajacego we wszystkich obiektach, a nie jak stanowi § 69 ust.8 Rozporzadzenia Ml z 2002 r. ogranicza
sie jedynie do obiektéw opieki zdrowotnej i budynkéw zamieszkania zbiorowego przeznaczonych dla
0s6b starszych i niepetnosprawnych.
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na poreczach oznaczenia fakturowe informujace osoby z dysfunkcjami wzroku
o zblizaniu sie do konca biegu schodowego.

Fot. 10. Dzieki oznaczeniom na poreczach osoba niewidoma moze zorientowac sie, na ktérym
poziomie budynku znajduje sie obecnie*2.

Dzwigi osobowe

Przy planowaniu komunikacji pionowej przy uzyciu dzwigéw osobowych nalezy
takze uwzgledniac zasady projektowania dla wszystkich. W tym przypadku stan-
dardem powinna by¢ powszechna dostepnos¢, czyli odpowiednie wymiary (min.
110 na 140 cm, tak aby mozliwy byt wjazd jednej osoby na wézku z opiekunem),
otwierane automatycznie drzwi, porecze na wysokosci 90 cm i czytelny system
informacji dostosowany réwniez dla os6b niewidomych (oznaczenia w brajlu
i systemy glosSnomodwiace) oraz dla oséb niestyszacych (czytelna informacja
wizualna) “. Dodatkowym wyposazeniem w duzych windach powinno by¢ roz-
kltadane siedzisko dla oséb starszych oraz lustro naprzeciw drzwi, tak aby
osoba na wozku mogta obserwowac ich otwarcie i wyjecha¢ z windy tytem 44,

W nowo oddawanych obiektach mozna jednak zaobserwowa¢, ze panele ste-
rownicze montowane sg w kabinach dZzwigéw osobowych bez spetniania
zalecent normy europejskiej (fot. 11). Pokazane ponizej fotografie ukazuja, ze zna-
jomos¢ normy przez pracownikéw nadzoru budowlanego nie jest zadowalajaca
i pozwalajg oni na uzytkowanie takich urzadzen, ktére nie sa zgodne z norma.
Wedtug zalecer normy na zdjeciu 11a brak jest wyréznienia przycisku na poziomie
wyjscia (powinien by¢ wyzszy o 2 mm od pozostatych), na zdjeciu 11b - jest nie-
logiczny ukfad przyciskdw przystankéw, a na zdjeciu 11c — brak opiséw w brajlu
i wyrdznienia przycisku parteru.

42 Zeleny D. (red): Bauen ohne Barrieren. Leitfaden fiir NRW-Landesimmobilien, BLB NRW, Diisseldorf, 2008, s. 16.

43 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 7 kwietnia 2004 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie — § 193 ust. 2a ,Kabina
dzwigu osobowego dostepna dla os6b niepetnosprawnych powinna mie¢ szeroko$¢ co najmniej 1,1 m
i dtugos¢ 1,4 m, porecze na wysokosci 0,9 m oraz tablice przyzywowa na wysokosci od 0,8 m do 1,2 m
w odlegtosci nie mniejszej niz 0,5 m od naroza kabiny z dodatkowym oznakowaniem dla oséb niewi-
domych i informacja gtosowa.” (Dz. U. z 2004 r. Nr 109, poz. 1156).

44 Przepisy bezpieczenstwa dotyczace budowyiinstalowania dzwigéw - Szczegdlne zastosowania dzwigéw
osobowych i towarowych - Cze$¢ 70: Dostepnos¢ dzwigéw dla oséb, w tym oséb niepetnosprawnych
(norma EN-PN 81-70, 2003 zharmonizowana z Dyrektywa 95/16/WE).
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Fot.11. Rozmieszczenie przyciskéw na panelach sterowniczych w kabinach dZzwigéw osobowych:
windach, prawidtowe (fot. 11a) i nieprawidtowe (fot. 11b), i rozmieszczenie prawidtowe, ale bez
oznaczeri wypuktych i w brajlu (fot. 11c). Zadne z tych rozwigzar jednak nie spetnia petnych
wymogow dostepnosci i normy EN-PN 81-70 (zdj. M. Wysocki).

Dostosowanie pomieszczen sanitarnych

Przyjeto sie, ze dostosowanie pomieszczen sanitarnych odnosi sie gtéwnie
do o0s6b z ograniczeniami ruchowymi, szczegdlnie tych, ktére poruszaja sie
na wozkach inwalidzkich. W ich przypadku nalezy zapewni¢ mozliwos¢ petnego
obrotu woézkiem (powierzchnia kota o srednicy 150 cm) z mozliwoscia
bocznego ustawienia wézka wzdtuz miski ustepowej. Toaleta powinna by¢
zaopatrzona w odpowiednie uchwyty i porecze umozliwiajace osobie niepet-
nosprawnej przesiadanie sie z wozka. Wyposazeniem standardowym powinna
by¢ réwniez umywalka bezsyfonowa i uchylne lustro. Nie nalezy ignorowac
réwniez potrzeb innych uzytkownikéw, szczegdlnie oséb stabowidzacych, dla
ktérych zastosowanie odpowiednich kontrastéw na scianach moze zdecydo-
wanie utatwi¢ korzystanie z toalet publicznych.

W budynkach uzytecznosci publicznej powinno istnie¢ dodatkowe wyposazenie
w postaci przyciskdw alarmowych w zasiegu reki osoby siedzacej na sedesie, aby
mogta ona wezwacé pomoc w przypadku, gdyby poczuta sie Zle.

Toalety w nowo powstajacych budynkach uzytecznosci publicznej sa gene-
ralnie przystosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych, gdyz wymaga tego
Prawo budowlane. Inaczej jest w przypadku toalet i tazienek w mieszkaniach
w budynkach wielorodzinnych. Tutaj ustawodawca zadbat jedynie o konieczno$¢
zachowania minimalnej szerokosci w swietle oscieznicy drzwi tazienkowych .

Do standardéw projektowych wynikajacych z idei projektowania dla wszystkich
nalezatobywprowadzi¢obligatoryjnyzapisdotyczacyminimalnychwymiaréw
tazienek mieszkalnych. Zapis ten miatby stuzy¢ ograniczeniu nakfadéw finan-

45 Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych,
jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie — §79 ust. 1 (Dz. U.z 2002 r. Nr 75, poz. 690).
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sowych na modernizacje mieszkania (przestawianie scianek wewnetrznych w celu
powiekszenia pomieszczenia tazienki) w przypadku, gdy osoba mieszkajaca
w danym lokalu bedzie zmuszona do poruszania sie na wézku inwalidzkim. Takie
zapisy obowiazuja juz w Szwedji i Francji, gdzie samorzad lokalny musi pokry¢
koszty dostosowania mieszkania do potrzeb osoby niepetnosprawnej — miesz-
kanica miejscowosci. Wydaje sie wiec celowym, aby przy projektowaniu tazienek
w nowych budynkach projektant przedstawit koncepcje mozliwosci adaptacji
tazienki do potrzeb oséb niepetnosprawnych, bez koniecznosci zmiany uktadu
$cian dziatowych.

Do takich profilaktycznych dostosowan nalezy réwniez montowanie odptywéw
kanalizacyjnych na poziomie posadzki, aby w przypadku koniecznosci moderni-
zacji fazienki do potrzeb oséb niepetnosprawnych mozna byto wykona¢ kabine
prysznicowa z odptywem w poziomie podtogi.

Przy projektowaniu dostepnych sanitariatbw w obiektach uzytecznosci
publicznej warto zwrdci¢ uwage, aby pomieszczenia te byty dostepne zaréwno
dla odwiedzajacych je klientéw, jak i dla samych pracownikéw. Gdy obiekt
wymaga pomieszczen higienicznych dla pracownikéw - tazienki, przebieralnie
itp., nalezy zadbac réwniez o ich dostosowanie do potrzeb o0séb z niepetno-
sprawnosciag. Dostepnos¢ obiektow publicznych powinna by¢ catosciowa
i powszechna, co zdecydowanie utatwi zatrudnianie oséb niepeino-

Fot. 12. Toaleta publiczna Mrggowie. W tym przypadku osoby poruszajqce sie na wézkach inwa-
lidzkich majgq utrudniony dojazd oraz mogq miec ktopoty z otwarciem drzwi przez zbyt blisko
zamontowane porecze (zdj. M. Wysocki).
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Fot. 13. Dobrze zaprojektowana toaleta powinna ufatwic osobie niepetnosprawnej przesiadanie sie
zwdzka na miske ustepowq (zdjecie wykonane podczas warsztatéw ,Miasta bez barier”).

Informacja w obiektach uzytecznosci publicznej

Samodzielno$¢ i bezpieczenstwo poruszania sie osoby, ktéra nie jest w petni
mobilnazalezy od jej mozliwosci pozyskiwaniai przetworzeniainformacji o zagro-
zeniach oraz od tego ile barier architektonicznych i komunikacyjnych pojawi sie
na jej drodze. Przekaz informacyjny w wiekszosci przypadkéw nastawiony jest
na kanat wzrokowy. Informacje o dostepnosci obiektu podajg naklejane na drzwi
numery iikony, ktore niestety nie sg odbierane przez osoby niewidome czy stabo-
widzace. Tym osobom nalezy wiec da¢ mozliwos$¢ pozyskania informacji poprzez
stuch lub dotyk. Dostepnos$¢ oparta tylko na wizualnym odbiorze przestrzeni
sprawia, ze osoby niewidome i z ograniczonym polem widzenia tracg poczucie
bezpieczenstwa.

Istotnym czynnikiem zwiekszajagcym aktywnos¢ oséb niepetnosprawnych jest
prawidtowo przygotowana informacja o dostepnosci budynkéw i przestrzeni
publicznych, dostosowana do percepcji poszczegdlnych grup oséb niepet-
nosprawnych. W szczegdélnosci osoby niewidome domagajg sie, aby ozna-
czenia i napisy w budynkach byly réwniez wykonywane w brajlu lub pisane
pismem wypuktym. Wszelkiego rodzaju tablice informacyjne, szyldy, numery
pokoi powinny by¢ czytelne takze dla oséb stabowidzacych oraz znajdowac sie
na odpowiedniej wysokosci dla oséb niskich i poruszajacych sie na wézkach.
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Warto dla zwiekszenia samodzielnosci poruszania sie oséb z dysfunkcjg wzroku
przygotowac plany budynkéw i przestrzeni zewnetrznych w wersji doty-
kowej. Powinny by¢ one montowane wewnatrz obiektu, zaraz za wejsciem
do budynku, tak aby osoby niewidome mogty je sprawnie odnalez¢. Trasa
do nich powinna by¢ oznaczona odpowiednia faktura posadzki.

Standardem w obiektach administracji oraz w obiektach komunikacyjnych takich jak
lotniska, dworce kolejowe lub autobusowe — powinno by¢ stosowanie petli induk-
tofonicznych, ktére wzmacniajg przekaz dzwiekowy dla oséb stabostyszacych.

W wielu krajach w celu lepszego pozyskiwania informacji przez osoby stabowi-
dzace i niewidome wprowadza sie indywidualne odbiorniki informacji dzwie-
kowej oparte na technologii fal radiowych (RFD) i fal podczerwonych “. Infor-
macja jest wysytana z nadajnikdéw umieszczonych nad wejsciami do budynkow
lub wewnatrz nad drzwiami poszczegdlnych pokoi biurowych i jest styszalna
tylko przez osobe niewidoma przy pomocy specjalnego odbiornika. W chwili
gdy osoba z odbiornikiem fal znajdzie sie w zasiegu wiazki promieni podczer-
wonych, stycha¢ zaprogramowang informacje np. dziat obstugi klienta. Rozwia-
zania te stosowane sg takze do pozyskiwania informacji i poruszania sie w prze-
strzeni zewnetrznej, np. przy przekraczaniu przejs¢ dla pieszych. Terminale
montowane moga by¢ nad wejsciami do réznych budynkéw uzytecznosci
publicznej, sklepdw, restauracji, przystankdéw autobusowych itp. Popularnie
oznaczenia te nazywane s3 ,mowiacymi znakami” (ang. talking signs)* i sto-
sowane sg juz od wielu lat w Stanach Zjednoczonych i w Japonii, a takze w mia-
stach europejskich. ,Méwiace znaki” utatwiaja osobie niewidomej uzyskanie
informacji o miejscu, w ktérym przebywa. System ten moze by¢ w przysztosci
wykorzystywany rowniez przez turystow poruszajacych sie po nieznanym sobie
miescie, aby pozyskiwac informacje w swoim ojczystym jezyku *¢. Przekazywane
informacje dotyczace mijanych obiektéw, punktéw ustugowych, ciekawych
zabytkéw czy kawiarni i restauracji, pozwalaja na swobodne i niezalezne zwie-
dzanie miasta. Podobne rozwigzania stosowane sa takze w niektérych muzeach
na $wiecie do samodzielnego zwiedzania wystaw, gdzie podawane informacje
i opisy stowne moga wzbogaci¢ doznania wizualne. Zastosowanie opiséw w stan-
dardach audiodeskrypcji pozwala na jednoczesne uczestniczenie w wydarze-
niach kulturalnych lub artystycznych osobom z dysfunkcjami wzroku razem
z osobami widzacymi.

46 Crandall B., Gerrey B., Brabyn J.: Remote infrared signage, The Smith-Kettlewell Eye Research Institute, San
Francisco, http://www.ski.org/Rehab/WCrandall/introts.html.

47 Technologia ta opracowana w Stanach Zjednoczonych w Smith-Kettlewell Eye Research Institute w San
Francisco i wykorzystywana jest do przekazu informacji o waznych dla niewidomego miejscach (http://
www.ski.org/Rehab/WCrandall/introts.html).

48 Wysocki M.: Designing of common space in architects’ education (Tworzenie przestrzeni wspdlnej w edukagji
architektéw), materiaty Il sympozjum ,Architektura i Technika a zdrowie”, Gliwice, 5 pazdziernika 2004 r.
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Podsumowanie

Przestrzen publiczna, bedac miejscem spotkan i interakcji mieszkancéw, gdzie
nawigzywane sg kontakty spoteczne wszystkich mieszkarncow, powinna by¢
pod szczegdlng opieka wtadz samorzadowych. Aby przestrzen dobrze stuzyta
rozwojowi lokalnej spotecznosci musi by¢ przyjazna wszystkim, czyli dostepna
dla kazdego, bez wzgledu na jego sprawnos$¢ ruchowg lub poznawcza. Taka
przestrzen jest konieczna do zapewnienia petnej integracji pomiedzy jej uzyt-
kownikami. Dostepna przestrzen publiczna stuzy zacies$nianiu sie wiezi miedzy-
ludzkich i rozwojowi spoteczenstwa obywatelskiego.

W tworzeniu przestrzeni przyjaznej wszystkim uzytkownikom — mieszkaricom
i odwiedzajgcym miejscowos¢ turystom — stuzy wdrazanie odpowiednich stan-
dardéw projektowych opartych o idee projektowania dla wszystkich. Wdrozenie
standardow uzaleznione jest przede wszystkim od zrozumienia potrzeb i mozliwosci
0s6b niepetnosprawnych przez projektantéw, architektéw oraz wszystkich decy-
dentéw zarzadzajacych przestrzenia. Niebagatelna role odgrywa tutaj samorzad
lokalny, ktéry poprzez swojg polityke moze wptywaé na swiadomos¢ problemu
niepetnosprawnosci wéréd swoich mieszkaricéw i kreowac takie dziatania, ktére
beda sprzyjaty tworzeniu dostepnej przestrzeni publicznej. Posiadajac mecha-
nizmy prawne, samorzad moze promowac takie rozwigzania, ktére beda prowadzi¢
docelowo do wiekszej aktywnosci wszystkich mieszkarcéw, w tym réwniez oséb nie-
petnosprawnych. Do tego celu mozna wykorzysta¢ odpowiednie zapisy w umowach
i specyfikacjach przetargowych, aby ,wymuszac” na podmiotach wspdtpracujacych
z samorzadem stosowanie zasad projektowania dla wszystkich. Realizacja zapiséw
umow powinna by¢ monitorowana, a uchybienia w zakresie dostepnosci powinny
by¢ usuwane lub podlega¢ stosownym karom wynikajagcym z uméw. Jedynie kon-
sekwentna realizacja zapisow umoéw i warunkdw przetargowych moze prowadzic
do réwnego dostepu do przestrzeni i ustug publicznych.

Nalezy zdac sobie sprawe, ze dostepna przestrzen publiczna zwieksza jakosc¢
zycia wszystkich mieszkancéw, nie tylko tych, ktérzy sa niepetnosprawni. Miej-
scowosci, ktére sg dostepne dla 0séb z niepetnosprawnoscia, stajg sie atrak-
cyjne dla ludzi starszych, ktérzy z checig osiedlaja sie w takich miejscowosciach.
Miasta i wsie z atrakcjami turystycznymi, ktére spetniaja warunki dostepnosci,
sq chetnie odwiedzane przez turystow, szczegdlnie przez senioréw i rodziny
z matymi dzie¢mi. W miastach bez barier lepiej wykorzystuje sie potencjat jego
mieszkancéw, a sami mieszkancy czuja sie w nich bezpiecznie. To réwniez daje
wiele mozliwosci na rozwéj gospodarczy regionu.

Dostepna przestrzen publiczna, czyli przyjazna dla wszystkich, jest wyrazem sza-
cunku dla jej uzytkownikéw — mieszkancéw i odwiedzajacych je gosci.
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