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Wstep

Czesto sie mowi, ze rozwoj technologii dzieli ludzi. My uwazamy, ze ma szanse ich
rowniez taczy¢. W Centrum Cyfrowym wierzymy, ze umiejetnie wykorzystujac poten-
cjat technologii, mozna budowac zaangazowanie, a takze umacniac lokalne i ponad-
lokalne wiezi. Wspalnie z Creative Commons Polska od ponad dekady wspieramy insty-
tucje w otwartym dzieleniu sie zasobami kultury oraz rozwijaniu narzedzi i metod
pracy, ktére ksztattuja trwalsze, oparte na zaufaniu relacje z odbiorcami. Realizujac
te misje, tworzymy projekty pozwalajace nam weryfikowac nasze pomysty, dostarczac
instytucjom przydatne materiaty i rozwigzania oraz nawigzywac wspotprace z orga-
nizacjami, ktére moga wykorzystywac to, co tworzymy, w Sswojej codziennej pracy.
Jednym z takich projektéw sg Otwarte Zabytki.

Otwarte Zabytki to narzedzie, dzieki ktéremu powstaje obywatelski katalog za-
bytkow. Realizujac to przedsiewziecie, pragniemy utatwic obywatelom dostep do wie-
dzy o polskich zabytkach i zaangazowac ich w dziatania na rzecz ochrony dziedzictwa.
Przez aktywnosci skupione wokot projektu Otwarte Zabytki staramy sie takze docierac
do edukatoréw, animatoréw i pasjonatéw w réznych czesciach kraju, aby sie dzieli¢
i wymienia¢ wiedza oraz wspélnie dziata¢ na rzecz upowszechniania zasobéw dzie-
dzictwa. Tworzony przez nas katalog stanowi z jednej strony tatwo dostepne narzedzie
edukacyjne, z drugiej zas - przyktad wykorzystania otwartych danych publicznych
w projekcie opartym na modelu crowdsourcingowym. W 2015 roku wokot projektu
Otwarte Zabytki zrealizowalismy dla pracownikéw instytucji kultury i organizacji poza-
rzadowych program pod nazwa ,Wizja lokalna. Twoja wizja na lokalnos¢”™.

W ramach programu ,Wizja lokalna” nawigzaliSmy wspotprace z instytucja-
mi dziedzictwa i z organizacjami pozarzadowymi, testujac mozliwosci serwisu Ot-
warte Zabytki i powiazanych z nim narzedzi. W ten sposob powstato osiem pro-
jektow koncentrujacych sie na lokalnym dziedzictwie i jego znaczeniu dla lokalnej
spotecznosci. Dziatania w ramach programu ,Wizja lokalna” zostaty zrealizowane
w Gdansku (przede wszystkim na terenie Stoczni Gdanskiej), w todzkich Batutach,
katowickim Debie, warszawskiej Radosci, w Olesnicy, Zdunskiej Woli i w patacu
w Wilanowie.

Niniejsza publikacja - bedaca zapisem przebiegu naszej pracy w ramach progra-
mu ,Wizja lokalna” - zawiera wszystkie komponenty, ktore ztozyty sie na program,
a wiec wyktady, szkolenia i webinaria. Dziatania te, wprowadzajace w najwazniejsze
zagadnienia programu, opisano w przystepnej i skroconej formie, oznaczajac je jako
TEMATY, program warsztatow startowych i ewaluacyjnych udostepniono za$ w formie



przystepnych scenariuszy. Ze wszystkimi zrealizowanymi dziataniami mozna sie zapo-
zna¢, przegladajac karty oznaczone jako sTubia PRzYPADKU.

Poniewaz wierzymy, ze warto dzieli¢ sie wiedza - w formie nie tylko rezulta-
téw projektéw, ale takze metod w nich wykorzystanych i wnioskéw ptynacych z ich
przebiegu - niniejsza publikacje udostepniamy na licencji Creative Commons Uznanie
Autorstwa - Na tych samych warunkach, co oznacza, ze mozna ja swobodnie wyko-
rzystywac, przetwarzac i rozpowszechniac.

W mediach spotecznosciowych wykorzystywano oficjalne hashtagi: #wizjalokalna,
#otwartezabytki, @ Centrum_Cyfrowe.
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PRAWO AUTORSKIE - WSZYSTKIE
CZY PEWNE PRAWA ZASTRZEZONE?

Kamil Sliwowski
(Creative Commons Polska)

Postep technologiczny wywotat tyle zmian w codziennym przeptywie informa-
cji, ze zwykle nawet nie zdajemy sobie sprawy, w jak duzym stopniu wszyscy w tym
przeptywie uczestniczymy. Wtasnosc intelektualna (intellectual property, w skracie IP)
stata sie jedng z najwazniejszych gatezi gospodarki wielu rozwinietych i rozwijajacych
sie panstw. Nowe pokolenia wychowujg sie juz catkowicie w Swiecie, ktory zburzyt po-
rzadek materialnych obiektow kultury (wydrukowanych egzemplarzy ksiazek, nagran
na ptytach itd). Rownoczesnie prawo coraz mocniej probuje regulowac innowacje
technologiczne i obieg informacji oraz tresci kulturowych w sieci.

Jak prawo ingeruje w technologie?

Te trudng relacje miedzy technologig a prawem najlepiej wyjasni dos¢ nie-
oczywisty przyktad. Kiedy w 2007 roku Amazon, producent popularnego czytnika
e-bookow Kindle, wprowadzit na rynek jego druga wersje, dodat do niego pozornie
niegrozng funkcje text to speach (zamiana tekstu na mowe). Funkcja pozwalata au-
tomatycznie, za pomocg syntezatora mowy, odstucha¢ tekst dowolnej ksigzki po-
siadanej w wersji elektronicznej na czytniku. Szybko okazata sie hitem wsrod oséb
niewidomych i stabowidzacych. Nie z powodu jakosci funkcji syntezatora (profesjo-
nalne oferowaty juz wtedy znacznie lepsze funkcjonalnosci), ale ze wzgledu na dostep
dzieki niej do ok. 250 tysiecy tytutow ksiazek elektronicznych w ksiegarni Amazon,
z ktorych wiekszos¢ dostepna byta wowczas tylko w formie drukowanej. Potaczenie
oferty z funkgjg text to speach okazato sie wybuchowe i jednoczesnie stato sie prze-
razajaca wizja dla Amerykanskiego Zwiazku Autorow. Zwigzek ten zazadat wycofania
funkcji jako naruszajacej prawo autorskie przez tworzenie utworu zaleznego wobec
tekstu w formie odczytu gtosowego. Mimo ze aby korzystac z funkcji text to speach,
trzeba kupi¢ e-booka w ksiegarni Amazon (a wiec optacic koszty nalezne autorowi,
zwigzkowi i reszcie posrednikow), Amerykanski Zwigzek Autoroéw nie chciat ustgpic.
Przeciw zadaniom zwigzku wystapita koalicja na rzecz praw czytelniczych (Reading
Rights Coalition) i Narodowa Federacja na Rzecz Osdb Niewidomych. Mimo protestow,
Amazon czesciowo ustapit, dajac wydawcom mozliwos¢ decydowania o tym, czy ich
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ksigzki beda mogty by¢ czytane przez syntezator w czytniku Kindle'a, czy tez nie.
Prosta i niezwykle przydatna funkcja zostata zablokowana przez prawo, odbierajac
tym samym wielu osobom niepetnosprawnym mozliwos¢ dostepu do tresci, ktore nie
tylko nalezg im sie na takich samych prawach, co innym, widzacym, ale za ktorg byli
rowniez gotowi ptacic.

Podstawy prawa autorskiego

Przedmiotem prawa autorskiego jest kazdy utwor, czyli ,kazdy przejaw dzia-
talnosci tworczej o indywidualnym charakterze, ustalony w jakiejkolwiek postaci,
niezaleznie od wartosci, przeznaczenia i sposobu wyrazenia”. Od prac naukowych,
przez filmy, programy komputerowe, az po notatki zrobione na serwetce w kawiarni
- wszystko to podlega ochronie na mocy Ustawy o prawie autorskim i prawach po-
krewnych. Utwor jest chroniony prawem autorskim od chwili powstania, bez zadnych
wymaganych formalnosci.

A oto inne wazne pojecia zwigzane z prawem autorskim:

DOMENA PUBLICZNA
Kiedy wygasna majatkowe prawa autorskie, utwory przechodza do domeny publicznej.
Wtedy rozpoczyna sie ich ,drugie zycie” - staja sie dobrem wspolnym. Kazdy moze je
ponownie wydac bez koniecznosci proszenia o zgode lub ptacenia ich autorowi czy jego
spadkobiercom (tak mozna dzis zrobi¢ na przyktad z utworami Bacha czy Chopina).

DZIELA OSIEROCONE
W wypadku dzieta osieroconego nie wiadomo, czy wygasty do niego autorskie prawa
majatkowe, nie ma rowniez mozliwosci ustalenia tego przez dotarcie do posiadaczy
praw. Takich utworéw nie mozna upubliczni¢, przez co pozostaja one zwykle zamknie-
te w bibliotekach, archiwach oraz prywatnych zbiorach. Obecnie przygotowywane sg
zmiany prawne majace przewidywa¢ mozliwosci publikowania dziet osieroconych,
miedzy innymi w celu ich szerszego udostepnienia i utatwienia odnalezienia posia-
daczy praw.

DOZWOLONY UZYTEK OSOBISTY

Dla codziennego zycia spotecznego by¢ moze najwazniejszym elementem prawa autor-
skiego jest dozwolony uzytek, oznaczajacy zakres swobad, ktére szczegolnie w edukacji
pozwalaja na sprawne poruszanie sie po catym dorobku intelektualnym ludzkosci.

TEMAT: PRAWO AUTORSKIE - WSZYSTKIE, CZY PEWNE PRAWA ZASTRZEZONE?
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PRAWO CYTATU

Prawo cytatu to mozliwo$¢ przytaczania w catosci lub we fragmentach juz opubliko-

wanych utworow. Prawo nie okresla jednoznacznie dtugosci cytatu. Cytat musi spetnic

nastepujace warunki:

- byc rozpoznawalny - jego autorstwo i zrédto musza by¢ wyraznie oznaczone,
i to w kazdym wypadku, w ktérym sie pojawia,

- jego zamieszczenie musi by¢ uzasadnione celem - ma stuzy¢ wyjasnianiu lub
nauczaniu, krytycznej analizie lub prawom gatunku tworczosci,

- petni funkcje pomaocnicza - ma stuzy¢ uzupetnieniu i wzbogaceniu dzieta,
nie moze go jednak zastepowac ani tworzy¢ jego zasadniczej konstrukcji.

DOZWOLONY UZYTEK PUBLICZNY | MATERIALY NIEOBJETE OCHRONA
Dozwolony uzytek publiczny to mozliwos¢ korzystania z dzieta bez koniecznosci pyta-
nia jego autora o zgode. Prawo gwarantuje taki dostep ze wzgledu na interes publiczny
oraz potrzeby kulturalno-o$wiatowe spoteczenstwa. W niektérych wypadkach wyma-
ga otrzymania zgody wtasciciela praw majatkowych. Uzytek publiczny obejmuje mie-
dzy innymi prawo cytatu, prawo przedruku, dozwolony uzytek zwigzany z dziatalnos-
cia bibliotek, w celach naukowych i prawo korzystania dla 0séb niepetnosprawnych.
Obok dozwolonego uzytku publicznego istniejg tez wyjatki w prawie autorskim.
Dotycza one materiatéw nieabjetych ochrong, takich jak urzedowe dokumenty, mate-
riaty, znaki i symbole, akty normatywne i ich urzedowe projekty. Poniewaz materiaty
te nie sa chronione prawem autorskim, mozemy je opublikowac bez potrzeby pytania
autorow o zgode.

Niestety, miedzy innymi z powodu nieustajacego kultu odrecznych podpiséw,
wiekszos¢ dokumentéw urzedowych jest publikowana w formie skanéw. W zwigzku
z tym sa one niedostepne technologicznie, wymagaja dodatkowej pracy, by mozna
byto je przeszukiwac albo zeby mogty by¢ czytane przez syntezatory mowy.

Otwartos¢

Codziennie tworzymy nowe wtasne tresci i odbieramy, czytamy i przetwarzamy
tresci z zewnetrznego $wiata. Juz od dawna nie jestesmy tylko czytelnikami, uzyt-
kownikami i odbiorcami. Wszyscy jestesmy tworcami i potrzebujemy do tworczego
funkcjonowania odpowiednich praw. Jesli zas wszyscy tworza, wszyscy tez potrzebujg
podaobnych praw (by tworzy¢ i uzywac tresci).

W sieci, o czym czesto zapominamy, obowigzuje takie samo prawo (w tym prawo
autorskie), jak i poza nig. Rzeczywistos¢ korzystania z tresci cyfrowych jest bardzo

TEMAT: PRAWO AUTORSKIE - WSZYSTKIE, CZY PEWNE PRAWA ZASTRZEZONE?
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dynamiczna, prawo mogtoby za nig nie nadazac. Dlatego powstaty otwarte i wolne
licencje. Jest to jeden z mechanizméw, jakie stworzono, aby poradzi¢ sobie z proble-
mem restrykcyjnego prawa autorskiego, niedostosowanego do zmiennych warunkow
Internetu.

Tradycyjna ochrona prawnoautorska dziata w modelu ,wszystkie prawa zastrze-
zone”, co oznacza, ze potrzebujemy zgody autora lub posiadacza praw, by dokonac
z jego utworem czegokolwiek, co przekracza dozwolony uzytek. Prowadzi to do sytua-
cji, ze z niczego, co jest dostepne w sieci, nie mozemy skorzystac. Oraz nie wiemy juz,
co nam wolno, a czego nie, przy korzystaniu z zasobow Internetu. Taka sytuacja jest
czesto zrodtem naduzy¢, na przyktad naruszen, takich jak te, gdy kancelarie praw-
ne rozsytaja masowe zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa, ktorego odbiorcy
czesto nie popetnili, ale nie rozumiejg wystosowanych zarzutéw, nie potrafig wiec sie
przed nimi broni¢. Wielu twércéw, zaréwno zawodowcéw, jak i amatoréw, nie chce
i nie potrzebuje silnej ochrony prawnej i to dzieki nim ros$nie sita otwartych zasobéw
w sieci, czyli takich, ktore sa dostepne na podstawie szerszych praw do korzystania
z nich niz te, ktore oferuje ustawa, na przyktad mozna je kopiowa¢, rozpowszechnia¢
i (lub) modyfikowa¢. W praktyce oznacza to dostepnos¢ na jednej z licencji Creative
Commons (najbardziej popularnych), licencji GNU FDL lub innej. Przyktadowy twaorca
muzyk, ktéry chce, aby jego utwor mozna byto swobodnie remiksowac, wybiera od-
powiednig licencje i informuje o niej na przyktad na stronie, z ktérej pobieramy utwar.
Jesli odbiorca nie przekracza warunkéw, jakie daje mu licencja, nie musi pytac o zgode
na dalsze wykorzystanie, zawsze jednak musi podac informacje o autorze oraz o licen-
¢ji, na ktorej warunkach korzysta z utworu.

W ten sposob od kilku lat Swietnie rozwija sie model tak zwanych otwartych
zasobow edukacyjnych (OZE).

Otwarte licencje

Licencje Creative Commons to jeden z najpopularniejszych i najprostszych sposo-
bow okreslania warunkéw, na jakich mozna korzystac z czyis utworéw. Creative Com-
mons utatwia dzielenie sie twérczoscig, stosujac zasade ,pewne prawa zastrzezone”.
Publikujac swoje dzieto - raport, piosenke czy zdjecie - autor sam okresla warunki,
ktorych spetnienia oczekuje od uzytkownikow w zamian za mozliwos¢ korzystania
z utworu.

Wszystkie licencje Creative Commons maja cechy wspolne (jest nig na przy-
ktad poszanowanie praw autorskich osobistych, czyli konieczno$¢ podania informacji
0 autorze utworu, z ktérego korzystamy) oraz dodatkowe warunki wybrane przez

TEMAT: PRAWO AUTORSKIE - WSZYSTKIE, CZY PEWNE PRAWA ZASTRZEZONE?
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licencjodawce (czy tworce). Tworca, korzystajac z licencji, zawsze zachowuje prawa
autorskie, jednoczesnie umozliwia innym kopiowanie i rozpowszechnianie swojego
utworu. Dodatkowo moze okresli¢, czy ich wykorzystywanie moze odbywac sie wy-
tacznie w warunkach niekomercyjnych, lub ograniczy¢ mozliwosci tworzenia utworow
zaleznych.

Warunki licencji Creative Commons:

UZNANIE AUTORSTWA - pozwala na kopiowanie, rozprowadzanie, przedstawianie i wy-
konywanie utworu objetego prawem autorskim oraz opracowanie na jego podstawie
utworéw zaleznych, pod warunkiem, Zze zostanie przywotane nazwisko autora pier-
Wowzoru.

UZYCIE NIEKOMERCYJNE - pozwala na kopiowanie, rozprowadzanie, przedstawianie i wy-
konywanie utworu objetego prawem autorskim oraz opracowanie na jego podstawie
utwordéw zaleznych jedynie do celow niekomercyjnych.

NA TYCH SAMYCH WARUNKACH - pozwala na rozprowadzanie utworéw zaleznych jedynie na
licencji identycznej jak ta, na ktorej udostepniono utwor oryginalny.

BEZ UTWOROW ZALEZNYCH - pozwala na kopiowanie, rozprowadzanie, przedstawianie
i wykonywanie utworu jedynie w jego oryginalnej formie - tworzenie utworow zalez-
nych nie jest dozwolone.

0 licencjach mozemy mysle¢ jak o klockach, ktore uktadamy jeden na drugim.
Podstawa tej budowli z klockow w wypadku kazdej licencji jest zawsze warunek ,Uzna-
nie autorstwa’, a to, ktére warunki znajda sie nad nim (a takze ile sposrod mozliwych
warunkow), zalezy juz tylko od autora

Najprostsza licencja sktada sie tylko z warunku ,Uznanie autorstwa”.

Jak samemu otwarcie opublikowa¢ tres¢?

Korzystanie z licencji jest proste i nie wymaga wizyty u prawnika. Wystarczy
oznaczy¢ utwor odpowiednig informacja i symbolem licencji. Taki tekst i ikone mo-
zemy wygenerowac na stronie www.creativecommons.pl, w zaktadce ,wybierz licen-
cje” (http://creativecommons.pl/wybierz-licencje). Wygenerowany na stronie fragment

TEMAT: PRAWO AUTORSKIE - WSZYSTKIE, CZY PEWNE PRAWA ZASTRZEZONE?
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kodu Ht™ML powinnismy doda¢ do kodu strony internetowej, na ktérej umieszczamy
publikacje. Dzieki temu pojawi sie na niej ikonka licencji i odnosnik do jej tresci.

Jesli chcemy opublikowac na licencji Creative Commons naszg cata strone inter-
netowa, warto te informacje umiesci¢ w jej stopce. Przyktadowa tres¢ takiej stopki
moze brzmiec:

O ile nie jest to stwierdzone inaczej, wszystkie materiaty na stronie sq dostepne na
licengji Creative Commons Uznanie Autorstwa 3.0 Polska. Pewne prawa zastrzezo-
ne na rzecz [imie nazwisko autora/nazwa instytucji].

W wypadku pojedynczego utworu zapis licencji powinien sktadac sie z informacji
0 autorze i rodzaju licencji, zgodnie z takim schematem:

[lista autoréw], licencja: [CC-BY 3.0 Polska]
(link do: http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/deed.pl)

Warto pamietac, ze w wypadku publikacji drukowanych musimy poda¢ petny link
do tresci licencji, tak aby kazdy odbiorca mégt jg znalezé.

Gdzie publikowa¢ materiaty na licencjach Creative Commons?

Poza poprawnym oznakowaniem dokumentéw i multimediow w samych plikach
mozna takze skorzystac z serwisow zawierajacych réznego rodzaju media, ktére umoz-
liwiajg oznakowanie materiatéw licencjami Creative Commons. W wiekszosci z nich
mozna znalez¢ réwniez mnéstwo ciekawych materiatéw dostepnych na licencjach Cre-
ative Commons, do swobodnego wykorzystania. Do najpopularniejszych tego rodzaju
miejsc naleza serwisy: Flickr (www.flickr.com) dla fotografii, Vimeo (vimeo.com) dla
wideo, Soundcloud (soundcloud.com) i Jamendo (www.jamendo.com/pl) dla muzyki.

Jak wykorzystywa¢ zasoby na licencjach Creative Commons?

Wykorzystanie materiatu dostepnego na licencji Creative Commons jest réwnie
proste. Przestrzegajac zasad licencji, trzeba koniecznie przy kazdym wykorzystaniu
takiego utworu (czy to na stronie, czy w publikacji) poda¢ nazwisko lub pseudonim
autora, ktorym sie on postuguje, zrodto (najczesciej jako linki), z ktérego pochodzi
utwér, oraz rodzaj licencji, na ktérej zostat udostepniony.
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Otwarte zasoby dziedzictwa

Materialne wytwory kultury nie sg i nie musza by¢ jedynie niezmiennymi formami.
Moga sie one stac narzedziem twarczego odkrywania nie tylko przesztosci, ale takze te-
razniejszosci. Dzieki wolnym licencjom nie jestesmy zmuszeni do ogladania ich tylko
w muzeum lub archiwum, ale mamy je na wyciagniecie reki (a wtasciwie - klikniecie
myszka). Ponadto czesto mozemy je rowniez modyfikowac i rozpowszechniac.

Dziatania wokot dziedzictwa nie ograniczajg sie do korzystania wytacznie z wie-
kowych Zrédet, czesto moga one wymagac rowniez materiatow wspotczesnych, takze
jako uzupetnienia dla tych pierwszych. Dlatego w ponizszym wykazie Zrodet mozecie
znalez¢ rézne typy zasobdw o roznych datach powstania.

Wyszukiwarka Creative Commons (search.creativecommons.org) umozliwia zna-
lezienie roznych tresci dostepnych na licencjach Creative Commons, ktore zostaty udo-
stepnione w innych serwisach. Dzieki temu jednoczesnie mozna przeszuka¢ zasoby
Europeana, Flickr, Fotopedia, Google, Google Images, Jamendo, Open Clip Art Library,
SpinXpress, Wikipedia Commons, YouTube, Pixabay, ccMixter oraz Soundcloud.

Krotki przeglad serwisow:

EUROPEANA - biblioteka cyfrowa, wirtualne muzeum i archiwum majace za cel udostep-
nienie dziedzictwa kulturowego i naukowego Europy w Internecie.

FLICKR - serwis, w ktdrym mozna gromadzic¢ i udostepniac¢ swoje zdjecia. Najbogatsze
zrodto zdjec¢ na licencjach Creative Commons.

GOOGLE IMAGES - W znanej wszystkim przegladarce mozesz wybra¢ opcje szukania
jedynie zdje¢ na licencjach Creative Commons (wyszukiwanie zaawansowane).

JAMENDO - Serwis poswiecony muzyce, ktorg bez ograniczen mozesz pobierac¢ i wyko-
rzystywac do swoich celéw.

OPEN CLIP ART LIBRARY - strona internetowa, na ktorej znajdziesz proste znaki gra-
ficzne, tak zwane kliparty. Cata zawartos¢ strony jest dostepna w domenie publicznej.

WIKIMEDIA COMMONS - wszystkie zdjecia, ilustracje, filmy oraz dZzwieki dostepne na Wi-
kipedii s zebrane w tym serwisie. Jak sama Wikipedia, wszystko dostepne na licencji
Creative Commons Uznanie Autorstwa - na tych samych warunkach.

TEMAT: PRAWO AUTORSKIE - WSZYSTKIE, CZY PEWNE PRAWA ZASTRZEZONE?
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YouTuBE - wybierajac wyszukiwanie zaawansowane, znajdziesz tam filmy na licengji
Creative Commons udostepniane przez uzytkownikéw serwisu.

PixaBAY - zrodto ponad 290 tysiecy zdjec, grafik wektorowych oraz rysunkow goto-
wych do uzycia.

ccMIXTER - muzyka na waolnych licencjach.

SOUNDCLOUD - serwis stworzony dla muzykow, ktérzy chca zaprezentowac swoje utwo-
ry szerszemu gronu. Czesc¢ z nich jest udostepniana na licencjach Creative Commans.

poLoNA (polona.pl) - portal, ktory udostepnia w sieci zasoby Biblioteki Narodowej. To
jednak nie kolejna i podobna do pozostatych biblioteka cyfrowa. Znalezé tam mozna
nie tylko czasopisma i ksiazki (w tym skany rekopisow od VIII wieku), ale takze nuty,
grafiki, fotografie, mapy czy pocztowki. Wszystko mozna pobra¢ na swoj komputer
i wykorzystywac ponownie (w zakresie okreslonym w dotaczonej do utworu licencji -
W przewazajacej wiekszosci sg to zbiory nalezace do domeny publicznej). Polona ciagle
sie rozbudowuje i - co najwazniejsze - w zupetnie niespotykany wczesniej w Polsce
(a nawet na Swiecie!) sposéb prezentuje swoje zasoby. Przepisy z osiemnastowiecznych
ksigzek kucharskich? Skany ksigzek, o ktérych jedynie styszeliscie? Pocztowki z mie-
dzywojennych kurortéw? Zaden problem. Znajdziecie tam wszystko.

Webinarium, podczas ktorego Kamil Sliwowski omawia kwestie zwiazane z licen-
cjami Creative Commons, jest dostepne pod adresem: https:/youtu.be/PuvzBeo dNw.
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NARZEDZIA CYFROWE
W PROJEKTACH KULTURALNYCH

W ramach projektu odbyty sie webinaria, ktorych zadaniem byto zapoznanie
uczestnikéw projektu z narzedziami cyfrowymi, metodami i przyktadowymi projekta-
mi, jakie moga im postuzyc za inspiracje do wtasnych dziatan.

DwuczeSciowe webinarium omawia rézne narzedzia cyfrowe wykorzystywane
w projektach kulturalnych - od podstawowego opisu serwisu Otwarte Zabytki po bar-
dziej ogolne przejrzenie dostepnych narzedzi.

Pierwsza czes¢, prowadzona przez Katarzyne Werner-Mozolewska (Centrum
Cyfrowe), zaktada szczegotowe wprowadzenie w sposob dziatania serwisu Otwarte
Zabytki i powigzanych z nim widzetéw. Ta czes¢ webinarium pokazuje, jak sie poru-
szac po serwisie Otwarte Zabytki - korzysta¢ z wyszukiwarki, logowac sie czy ogladac
profil zabytku. Osoby, ktére chciatby sie zaangazowac w uzupetnianie serwisu, znajda
wskazowki, jak dodawac zdjecia, wazne daty czy opisy zabytkéw, a takze nowe obiekty
zabytkowe do bazy. Z nagrania mozna sie ponadto dowiedzie¢, jak wykorzystywac
zebrane w serwisie informacje, na przyktad przez tworzenie spacerownikow z uzyciem
dostepnego widzetu.

W drugiej czeSci webinarium tukasz Kowalski (Osrodek Brama Grodzka) pre-
zentuje przyktady popularnych narzedzi cyfrowych wykorzystywanych w projektach
kulturalnych, zwigzanych najczesciej z podejmowanymi dziataniami: udostepnianiem
zasobow, tagowaniem, remiksem, grywalizacja, tworzeniem gier, poszerzong rzeczy-
wistoscia i Internetem rzeczy. Dziatania te sg kolejno objasniane na konkretnych na-
rzedziach uzywanych przez prowadzacego w projektach kulturalnych.



Wsréd omowionych narzedzi cyfrowych znajduja sie miedzy innymi:
- udostepnianie zasobow - LoCloud, Omeka, D Space, dLibra,
- systemy tworzenia stron - Wordpress, Drupal,
- tagi - Metadatagames,
- remiks - ThingLink, Powtoon, Storify,
- grywalizacja - Habit RPG,
- tworzenie gier - Scratch, Unity 3d,
- rozszerzona rzeczywisto$¢ - Layar, Zooburst,
- Internet rzeczy - IFTTT.

Obok instrukcji stosowania narzedzi i ich krotkiego opisu pojawiaja sie takze
sugestie dotyczace takiego sposobu wykorzystania danego instrumentu w projekcie,
aby zwiekszy¢ interakcje miedzy nadawcg tresci a jej odbiorca. Wazng kwestig jest
ponadto zastanowienie sie nad bezpieczenstwem danych wprowadzanych do sieci za
posrednictwem oméwionych narzedzi.

Webinarium jest dostepne pod adresem: https://youtu.be/I2hwmbmQIMo.
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PROMOCJA | COMMUNITY BUILDING
W PROJEKTACH KULTURALNYCH

W ramach projektu odbyty sie webinaria, ktorych zadaniem byto zapoznanie
uczestnikéw projektu z narzedziami cyfrowymi, metodami i przyktadowymi projekta-
mi, jakie moga im postuzyc za inspiracje do wtasnych dziatan.

Webinarium - prowadzone przez Alicje Peszkowska (Fundacja TechSoup) - stano-
wi wprowadzenie do zagadnienia budowania spotecznosci (community building) wo-
kot projektow kulturalnych i spotecznych wykorzystujacych nowe technologie, a tak-
ze omowienie najwazniejszych kwestii zwigzanych z promocjg tego rodzaju dziatan
i efektywnym docieraniem do odbiorcow. Celem webinarium jest przede wszystkim
zwrocenie uwagi na czynniki, ktore moga decydowac o skutecznosci nawigzywania
relacji z odbiorcami i efektywnosci dziatan promocyjnych.

W materiatach szkoleniowych szczegétowo opisano strategie komunikacji, ktora
zawiera takie elementy, jak idea brandu, narzedzia strategiczne i nowe technologie.

Waznga kwestia omawiang w webinarium przy powstawaniu brandu jest wymy-
Slenie celow i zdefiniowanie wartosci, przeprowadzenie analizy SWOT i okreslenie gru-
py docelowej - beneficjentow. Do realizacji tych zadan sa zalecane ¢wiczenia tagline
i elevator pitch.

Szeroko rozwaza sie réwniez narzedzia strategiczne, ktére pozwalajg osiggnac
cele projektu, ponadto wskazuje sie towarzyszace im cwiczenia praktyczne. Wsrod
narzedzi wymienia sie miedzy innymi:

— interesariusz & messaging - okreslenie konkretnych przekazow dla
konkretnych beneficjentow,

— tresc¢ - produkty - okreslenie produktéw do zaoferowania,

- kanaty komunikacji i plan publikacji - okreslenie formy komunikowania sie,

- marketing - zaprojektowanie materiatu pomocniczego w kamunikacji,

- obecnos¢ i networking - wykorzystanie sytuacji do wzmocnienia komunikacji.



W webinarium sa takze charakteryzowane nowe technologie niezbedne w bu-
dowaniu spotecznosci. Cechujg sie one natychmiastowoscig, atomizacja, szumem
i (audio)wizualnoscia. Waznymi elementami nowych technologii sa réwniez aplikacje
i storytelling.

Opis strategii komunikacji jest ilustrowany przyktadami z doswiadczenia osoby
prowadzacej webinarium, zawierajacymi cenne wskazowki w budowaniu skutecznie
komunikujacej sie spotecznosci.

Webinarium jest dostepne pod adresem: https://youtu.be/ccRHnya9x2s.

TEMAT: PROMOCJA | COMMUNITY BUILDING W PROJEKTACH KULTURALNYCH
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ZARZADZANIE PROJEKTEM
| EWALUACJA

W ramach projektu odbyty sie webinaria, ktorych zadaniem byto zapo-
znanie uczestnikéw projektu z narzedziami cyfrowymi, metodami i przyktado-
wymi projektami, jakie moga im postuzy¢ za inspiracje do wtasnych dziatan.

Dwuczesciowe webinarium jest poswiecone zagadnieniom zarzadzania projektem
i ewaluacji. Pierwsza czes¢ stanowi wprowadzenie do kierowania projektem za pomoca
narzedzi cyfrowych. Wyjasniane jest pojecie planowania, ktére obejmuje terminy ,har-
monogram’, ,budzet”, ,zadania”, ,0soby”, ,komunikacja” i ,zarzadzanie ryzykiem". Sa
opisywane rozne narzedzia sieciowe stuzace do opracowania strategicznych technik
planowania: Impact Mapping, Strategyzer, DIY Toolkit. Nastepnie s pokazane narze-
dzia niezbedne w zarzadzaniu, wspélnej pracy, komunikacji i badaniach:

- zarzadzanie: Slack, Asana, Basecamp, Trello, Teamwork, Openproject, WBS,

Redmine, Atlassian,

— wspolna praca: Dokumenty Google, Wikimedia Etherpad, Dropbox, Sync,

Doodle, SpiderOak, OwnCloud,

- komunikacja: Facebook, Twitter, YouTube, Pinterest, Tumblr, Snapchat,

Instagram,

— badania: Google Analytics, PIWIK, Formularze Google, Limesurvey, Sumall.

Druga czes¢ webinarium jest poswiecona procesowi ewaluacji, zawiera za$ mie-
dzy innymi wyjasnienia dotyczace tego, czym jest i do czego moze stuzy¢ ewaluacja,
jak stworzy¢ plan ewaluacji i monitoringu, jakie sa grupy interesariuszy i odbiorcow
ewaluacji oraz na jakie pytania ma odpowiadac ewaluacja.

Webinarium powstato na podstawie wystapienia Krzysztofa Trzewiczka ,Zrébmy
apke, jak to tatwo powiedzie¢! Jak pracowac z firmami IT?”, ktére zostato zorganizo-
wane w cyklu spotkan NetWtorek.

Nagranie mozna obejrze¢ pod adresem: https://youtu.be/tuU63LFoGFg.



OTWARTE ZABYTKI W PRACY
Z SENIORAMI NA PRZYKLADZIE
OTWARTEJ STOCZNI

Anna Miler, Beata Wotkanowska

Seniorzy to grupa, z ktora pracujemy intensywnie od 2014 roku w Stowarzyszeniu
Arteria. Zdecydowalismy sie wtaczyc¢ ich w realizacje trzeciej edycji projektu ,Stocznia
jest kobieta - projekt seniorek i senioréw”. Po dwoch latach dziatalnosci w Srodowisku
0sab zwigzanych z dawng Stocznig Gdanska wiedzielismy, ze s tam ludzie gotowi za-
angazowac sie w duza prace, jaka jest zachowanie informacji, wspomnien i dokumen-
tow o zaktadzie - ludzie zwigzani emacjonalnie z tym miejscem. Jednym z wymiaréw
naszej aktywnosci jest dziatalno$¢ animacyjna oparta na waznych dla nich tematach,
w prace nad ktorymi osoby te chetnie wtacza swoje zasoby (czas, wspomnienia, sieci
kontaktow). Cykl ,Otwarta Stocznia”, prowadzony w ramach programu ,Wizja lokalna”,
pozwolit wykorzystac baze otwartezabytki.pl do osiggniecia naszych celéw.

0d lipca do wrzesnia 2015 roku seniorzy uczestniczyli w warsztatach fotogra-
ficznych (czes¢ teoretyczna i zajecia w plenerze), komputerowych, z obstugi table-
téw i z zakresu praw autorskich. Celem warsztatéw byto wyposazenie uczestnikéw
w umiejetnosci niezbedne do uzupetnienia bazy otwartezabytki.pl. Zalezato nam na
tym, aby po zakonczeniu zajec¢ seniorzy mogli samodzielnie opisywac zabytki.

Zaprosilismy do udziatu osoby, ktére uczestniczyty w warsztatach z obstugi na-
rzedzi cyfrowych, prowadzonych od stycznia 2015 roku w ramach projektu ,Stocznia
jest kobietg - projekt seniorek i senioréw”. Rozpoczynajac zajecia, uczestnicy prezen-
towali bardzo rozny poziom umiejetnosci postugiwania sie komputerem - byty osoby,
ktore nie miaty z nim wczesniej stycznosci, i osoby, ktore swobodnie wysytaty maile
i edytowaty zdjecia. Zajecia prowadzita miedzy innymi Beata Wotkanowska. Seniorzy
to, naszym zdaniem, najlepsza grupa do zaangazowania w projekt Otwarte Zabytki.
Historia i przemijajacy czas maja dla nich ogromne znaczenie, nie trzeba wiec im ttu-
maczy¢, z jakich powodéw nalezy co$ zachowac¢ od zapomnienia. Osoby starsze czesto
wracaja do historii i z przyjemnoscia dziela sie opowiesciami o miejscach z mtodosci.
Jedyng kwestig wymagajacq dodatkowych staran z naszej strony byto pozbawienie
ich leku przed nowymi technologiami i obawy, ze moga co$ zepsuc. Na spotkaniu
podsumowujacym cykl jedna z uczestniczek, odnoszac sie do przesztosci, powiedziata:
,Teraz nikt w to nie uwierzy” - nikt nie uwierzy, ze tak kiedys byto, poniewaz Stocznia
Gdanska wyglada dzis inaczej. To miejsce przez wiele lat zyto przede wszystkim we
wspomnieniach seniorow, teraz zas staje sie przestrzenia dyskusji publicznej.



Motywacje do udziatu byty gtéwnie osobiste - w Stoczni Gdanskiej pracowat
ktos bliski, kto$ inny odbywat tam praktyki czy uczestniczyt w historycznych wy-
darzeniach. Pojawiaty sie takze oczekiwania nauczenia sie i dowiedzenia sie czego$
nowego, przede wszystkim poznania podstaw fotografii. Zdobyta wiedze wykorzystano
bardzo praktycznie - poza uzupetnianiem bazy jedna uczestniczka zaczeta tworzyé za
pomocy aplikacji webowej rodzinne drzewo genealogiczne.

Cykl rozpoczat sie od spotkania organizacyjnego i warsztatow fotograficznych,
podczas ktérych powstaty zdjecia dokumentujace postoczniowg przestrzen. Uwiecz-
nianie na zdjeciach budynkéw wymaga podstawowych wiadomosci z zakresu foto-
grafowania architektury i wielu prob samodzielnego wykonania poprawnego zdjecia.
Osiggnieciu tego ostatniego celu stuzyt plener fotograficzny na terenach postocznio-
wych, zorganizowany w godzinach przedpotudniowych, ktére najbardziej odpowiadaty
seniorom, choc niekoniecznie byty optymalne ze wzgledu na oswietlenie (warto roz-
wazyc, co jest wazniejsze - komfort 0s6b uczestniczacych czy jakos¢ zdjec). Zajecia
teoretyczne i praktyczne dzielit jeden dzien, podczas ktorego seniorzy testowali wypo-
zyczone aparaty fotograficzne (warto pomysle¢ o tym, aby zapewnic¢ sprzet osobom,
ktore go nie maja, aby jego brak nie uniemozliwiat udziatu w zajeciach). W rezultacie
powstato kilkaset dobrej jakosci zdje¢, uczestnicy zas dobrze sie bawili i mieli okazje
powspominac¢ miejsca wazne dla ich osobistych historii. W trakcie pleneru do grupy
dotaczyt licencjonowany przewodnik, dzieki ktéremu byto mozliwe obejrzenie miejsc
zwykle niedostepnych do zwiedzania. Ta czes¢ pleneru stuzyta gromadzeniu informacji
przydatnych przy uzupetnianiu bazy. Grupa odwiedzita takze instytucje dziatajace na
terenach postoczniowych, ktore niegdys byty zwigzane z przemystem stoczniowym,
z kolei dzi$ petnig funkcje kulturalne. Dzieki wspotpracy z Sala BHP moglismy zorga-
nizowac warsztaty w miejscu, ktérego opis miat sie znalez¢ w bazie.

Po zajeciach zwigzanych z wykonywaniem zdje¢ odbyt sie warsztat z zakresu
praw autorskich, aby uczestnicy mogli poznac podstawy zagadnienia. Zalezato nam na
tym, zeby seniorzy $wiadomie podejmowali decyzje dotyczace publikacji. Na spotkaniu
poruszono temat osobistych i majatkowych praw autorskich oraz ochrony wizerun-
ku. Z kolei warsztaty z obstugi tabletéw stuzyty poszerzeniu wiedzy z zakresu pracy
z dziedzictwem w Internecie - seniorzy poznali aplikacje stuzace miedzy innymi do
edycji zdje¢ czy zwiedzania miejsc dziedzictwa.

Najwiecej godzin zajeciowych poswiecilismy na warsztaty komputerowe, ktore
rozpoczety sie od przypomnienia podstaw obstugi komputera. Aby wzmocnic i zwigk-
szy¢ kompetencje cyfrowe seniorow, prowadzaca zajecia zadbata o poczucie spraw-
czosci uczestnikow w zakresie wykarzystania edytora tekstu - przygotowata i opisata
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osiem najwazniejszych klawiszy (Shift, spacja, prawy Alt, Backspace, Delete, Enter,
Caps Lock, Tab) oraz wyjasnita ich znaczenie w tworzeniu tekstu. Nastepnym krokiem
byta nauka tworzenia, poprawiania i zapisywania dokumentu tekstowego oraz umie-
jetnos¢ zaktadania folderéw na pulpicie czy na pendrive - przystuzyto sie to zachowa-
niu porzadku w kamputerze. Edycja zdje¢ sprawita seniorom mnéstwo radosci i stano-
wita gtowng atrakcje zajec. Przy okazji pojawita sie kwestia przesytania i odbierania
zdjec pocztg elektroniczna. Kiedy teksty i zdjecia byty juz przygotowane, uzupetnianie
poszczegblnych opiséw zabytkow wydawato sie juz tylko Swietng zabawa.

Wiekszos¢ uczestnikow warsztatéw deklarowata che¢ udziatu w kolejnych spot-
kaniach. Wszyscy zgodnie twierdzili, ze z niewielka pomocg i pod czujnym okiem pro-
wadzacego chetnie znowu wtaczg sie do ,Cyfrowego Czynu Spotecznego”.

Praca z seniorami, ale takze z innymi osobami, ktére dopiero zaczynaja zazna-
jamiac sie z komputerem i Internetem, wymaga przemyslenia jezyka uzywanego do
komunikowania sie podczas zajec¢ i tworzenia prostych komunikatéw wyjasniajacych
poszczegolne dziatania. Jako przyktad podajemy w punktach kolejne kroki w procedu-
rze zapisywania dokumentu tekstowego i zaktadania folderow - kazdy senior otrzymat
je w formie wydruku, aby ¢wiczy¢ w domu.

Zapisywanie dokumentu tekstowego w systemie Windows:

1. Otwarty dokument.

Wybieramy pLik - lewy przycisk myszy (w skracie [pm).

Zatwierdzamy zAPIsz Jako - [pm.

Nadajemy TyTut - Ipm na niebieskim pulsujgcym polu.

Wybieramy miessce zaprisu [pm - Pulpit, Moje Dokumenty, Dysk Wymienny (G:).
Klikamy [pm na stowie zapisz.

SN ORN

Tworzenie folderéw na pulpicie komputera lub na pendrive:

7. Na wolnym polu pulpitu klikamy prawy przycisk myszy (w skrocie ppm).

8. Wybieramy stowo Nowy.

9. Wybieramy i zatwierdzamy Ipm stowo FoLDER

10. Naciskamy klawisz Backspace i nadajemy TyTut.

11. Klikamy dwukrotnie poza folderem Ipm, aby go zatwierdzic.

12. Do nowo utworzonego folderu mozemy przenaosi¢ dokumenty lub zdjecia przez
ich przeciagniecie z przycisnietym jednoczesnie pm.

13. Zeby zmieni¢ nazwe folderu lub usuna¢ folder, najezdzamy na folder strzatka
kursora, klikamy ppm i wybieramy stowo zMIEN NAZWE (ub usuN.

TEMAT: OTWARTE ZABYTKI W PRACY Z SENIORAMI NA PRZYKtADZIE OTWARTEJ STOCZNI
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Sporo czasu w trakcie warsztatow komputerowych zajeto powtarzanie kopiowa-
nia i wklejania wybranych tresci oraz zyskanie przez senioréw pewnosci w tym zakre-
sie. Podczas uzupetniania karty zabytku umiejetnosci te nabieraty duzego znaczenia.
Z naszego doswiadczenia wynika, ze warto przygotowad na warsztaty podstawowe
informacje na temat zabytku - na przyktad ksigzki czy dokumenty dotyczace za-
bytkéw - ktére mozna tatwo przekopiowac lub przepisa¢. Wyszukiwanie informacji
w Internecie moze byc¢ dla oséb mniej biegtych w obstudze komputera trudnoscia,
ktora zniecheci je do dalszej pracy. Osobng kwestie stanowita dokumentacja cyfrowa,
czyli zdjecia wykonane wczesniej, przygotowane i edytowane przed wstawieniem za
pomoca programu Picasa. Zanim jednak zdjecia znalazty sie na naszych laptopach,
trzeba je byto przenie$¢ z aparatéw fotograficznych na pulpit komputera lub pen-
drive. Tutaj takze pomocny okazat sie samouczek, krok po kroku prowadzacy przez
caty ten proces.

Uczestnicy warsztatéw podkreslali, ze konieczne sg powtorki tego, czego uczyli
sie na zajeciach, aby mogli lepiej zapamieta¢ poszczegolne dziatania. Wyrazali réwniez
rados¢, ze dzieki udziatowi w zajeciach ich gtos - w formie wpiséw czy zdje¢ - zo-
stat ustyszany. Organizacja zajec dla senioréw wymaga innego przygotowania niz dla
pozostatych grup wiekowych. W wiekszosci sa to emeryci lub rencisci zainteresowani
udziatem w zajeciach w dni robocze w godzinach okotopotudniowych. Btedem bytoby
zaktadanie, ze osoby te dysponujg duzg iloscig czasu wolnego i z pewnoscig zaanga-
ZUjg sie w proponowany przez nas projekt. W rzeczywistosci majg one liczne zajecia,
poza tym wtaczg sie zapewne w to, co przyniesie im osobista korzysé - nauke obstugi
poczty elektronicznej, co pozwoli na lepsze komunikowanie sie z najblizszymi, czy
mozliwo$¢ opowiedzenia swojej historii na przyktad za pomocg bazy otwartezabytki.pl.
Przede wszystkim jednak nie jest to grupa jednorodna. Dlatego warto wsrod poten-
cjalnych odbiorcow szukac zasobow (wspomnienia, czas, che¢ nauki i inne) i potrzeb
(opanowanie korzystania z narzedzi stuzacych komunikacji), ktére maja, ponadto za-
stanowic¢ sie nie tylko nad tym, co oni mogg nam da¢, ale takze nad tym, co my
mozemy dac im.

Projekt ,Stocznia jest kobieta - projekt seniorek i seniorow” jest realizowany
w ramach programu Obywatele dla Demokracji, finansowanego z funduszy EOG.

TEMAT: OTWARTE ZABYTKI W PRACY Z SENIORAMI NA PRZYKtADZIE OTWARTEJ STOCZNI
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WARSZTAT WPROWADZAJACY
DO PROGRAMU ,,WIZJA LOKALNA"

Michalina Laskowska

REZULTAT WARSZTATU: wypracowanie projektéw zwiazanych z Otwartymi Zabytkami,
ktore bedq realizowane przez instytucje i organizacje kultury uczestniczace w projekcie
przy wykorzystaniu wiedzy zdobytej podczas warsztatéw i poznanych narzedzi.

CELE WARSZTATU:

— zdobycie przez uczestnikow wiedzy i umiejetnosci wykorzystywania narzedzi
cyfrowych w swoich dziataniach, szczegélnie narzedzi wykorzystywanych
w projekcie Otwarte Zabytki,

— zdobycie podstaw wiedzy na temat prawa autorskiego i Creative Commons,

— okreslenie mocnych i stabych stron instytucji realizujacych projekty oraz
mozliwosci i ograniczen - zgodnie z metodologig SWOT,

~ szczegOtowe opracowanie ksztattu projektow - okreslenie budzetu
i zaplanowanie dziatan,

- wymiana wiedzy i doswiadczen miedzy uczestnikami warsztatow.

uwaGA: Poszczegdlne elementy moga zaja¢ mniej lub wiecej czasu i powinny by¢ do-
stosowane do specyfiki i potrzeb grupy.

Dzien pierwszy
Czas trwania warsztatu: 9.00-16.00

1. Zagadnienia wprowadzajace [90 minut]

- Wprowadzenie do programu warsztatow [30 minut]:
przywitanie uczestnikoéw przez organizatorow,
przedstawienie 0sob prowadzacych i celow warsztatow,
informacja o Centrum Cyfrowym i o programie
Wizja lokalna” [20 minut].
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- Integracja uczestnikéw i ustalenie zasad pracy [60 minut]:
przedstawienie sie kazdego uczestnika zgodnie ze schematem: imie, skad
przyjechatem, gdzie pracuje i czym sie tam zajmuje, dlaczego zgtositem
sie do projektu, co lubie robi¢ w wolnym czasie [20 minut],
¢wiczenie na zapamietanie imion: kazda osoba mysli o skojarzeniu ze
swoim imieniem (na przyktad stawna posta¢ o tym imieniu), mowi
swoje imie i skojarzenie, kazda kolejna osoba ma za zadanie powtorzy¢
imiona i skojarzenia wszystkich oséb, jakie byty przed nig, na koniec zas
powiedzie¢ swoje imie ze skojarzeniem [10 minut],
przedstawienie programu szkolenia [5 minut],
zebranie oczekiwan uczestnikéw: kazdy uczestnik otrzymuje dwie kartki
typu post-it w réznych kolorach - na jednej zapisuje swoje oczekiwania
dotyczace warsztatu (czego by chciat), na drugiej zapisuje obawy (to,
co - jego zdaniem - nie powinno sie zdarzyc). Nastepnie przykleja kartki
w odpowiednim miejscu na flipcharcie przygotowanym przez osobe
prowadzaca. Prowadzacy porzadkuje i podsumowuje opinie uczestnikow
[15 minut],
ustalenie zasad pracy - wspolne okreslenie zasad pracy obowiazujacych
podczas szkolenia. Prowadzacy zapisuje przyjete zasady [10 minut].

Przerwa [15 minut]

2. Crowdsourcing i metody angazowania odbiorcéw z wykorzystaniem
narzedzi cyfrowych [45 minut]

- Ustalenie, jakie narzedzia juz sa wykorzystywane przez uczestnikéw w pracy,
aby w dalszej czesci spotkania méc sie oprze¢ na ich doswiadczeniach
i umiejetnosciach.

- Prezentacja.

3. Praca z projektami - pomyst na dziatanie [70 minut]

- Woprowadzenie przez prowadzacego do zadania, pokazanie i oméwienie
metody mapy mysli [10 minut].

- Uczestnicy otrzymujg okoto 15 minut, aby w parach, w jakich przyjechali,
zebrali informacje, ktére juz maja, na temat swojego projektu lub pomystu

SCENARIUSZ: WARSZTAT WPROWADZAJACY DO PROGRAMU ,WIZJA LOKALNA"
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na projekt, wykorzystujac metode mapy mysli. Istotne jest, aby uczestnicy
pokazali, co sprawito, ze zdecydowali sie na takie dziatanie, i co ma byc¢ jego
(twardym i miekkim) rezultatem [15 minut].

Propozycje pytan, na ktére majq odpowiedzie¢ uczestnicy, tworzac mape mysli:
Co zrobimy? Dla kogo? Kiedy? Z wykorzystaniem jakich narzedzi? Kto bedzie
zaangazowany w realizacje dziatan? Jaki ma byc rezultat projektu?

Krotkie [okoto 5 minut na grupe] przedstawienie przez kazda pare
uczestnikow gtéwnych zatozen ich projektu.

Podsumowanie [5 minut].

Przerwa obiadowa [60 minut]

4,

Praca z projektami - analiza SWOT organizacji
realizujacej dziatanie [60 minut]

Wprowadzenie do pracy z wykorzystaniem analizy SWOT (strengths - mocne
strony, weaknesses - stabe strony, opportunities - mozliwosci, threats -
zagrozenia). Mocne strony i stabe strony to czynniki wewnetrzne, szanse
i zagrozenia to czynniki zewnetrzne. Prowadzacy krétko omawia, na czym
polega metoda i pod jakim katem nalezy dokonac analizy [10 minut].
Kazda grupa (para projektowa) dzieli flipchart na cztery czesci, zgodnie
z analizg SWOT. Najpierw kazda grupa (para projektowa) wypisuje mocne
i (lub) stabe strony, mozliwosci i ograniczenia swojej organizacji pod katem
realizacji projektu, nastepnie dokonuje analizy wzajemnych powigzan
wypisanych czynnikow, odpowiadajac na pytania [30 minut]:
Czy dana mocna strona pozwoli nam wykorzysta¢ dang szanse?
Czy dana mocna strona pozwoli nam zniwelowac dane zagrozenie?
Czy dana staba strona ogranicza mozliwas¢ wykorzystania danej
szansy?
Czy dana staba strona poteguje ryzyko zwigzane z danym zagrozeniem?
Podzielenie sie przez kazda grupe (pare projektowa) ogélnymi wnioskami
z przeprowadzonej analizy [20 minut].
Podsumowanie ¢wiczenia [5 minut].

Przerwa [10 minut]

SCENARIUSZ: WARSZTAT WPROWADZAJACY DO PROGRAMU ,WIZJA LOKALNA"
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5.

6.

Podstawy prawa autorskiego i Creative Commons
- wyktad z dyskusja [60 minut]

Podsumowanie pierwszego dnia szkolenia [10 minut]
Rundka ,z czym koncze™: kazdy uczestnik mowi, z czym konczy warsztat.

Dzien drugi
Czas trwania warsztatu: 10.00-17.00

1.

Wprowadzenie do drugiego dnia szkolenia i metody pracy
nad projektami [40 minut]

Rundka na poczatek dnia - kazdy mowi, jakim jest sniadaniem

[20 minut].

Cwiczenie na rozgrzewke. Uczestnicy chodzg po sali w takt muzyki. Gdy
muzyka cichnie, zatrzymujg sie i z osobga stojacg najblizej zaczynaja
rozmawiac¢ na zadany temat (lub odpowiadajg na pytania). Kiedy muzyka
znow zaczyna grac, konczg rozmowe i dalej chodza po sali. Pytania lub
tematy (jest ich okoto pieciu) sg zwigzane z tematem warsztatu [15 minut].
Wyjasnienie, jak bedzie wygladata praca w drugim dniu warsztatu [5 minut].

Projekt krok po kroku - praca w zespotach [110 minut]
[kazda para projektowa sama decyduje o swojej przerwie w trakcie pracy]

Kazda para projektowa pracuje w swoim tempie nad poszczegdlnymi
elementami projektu.
Prowadzacy okresla poszczegtlne elementy, ktore powinna uwzglednic para
projektowa i ktére musza by¢ doprecyzowane zgodnie z przedstawionym
szablonem. Warto zacheca¢ uczestnikow do wykorzystywania kartek typu post-it
czy tworzenia rysunkow [60 minut]. Grupy maja za zadanie przeanalizowac:
pziAtANIA: Jak ma wygladac projekt? Jakie dziatania musimy podjac, aby
zrealizowac plan minimum i maksimum?
zasoBy: Czego potrzebujemy, aby rozpocza¢ dziatania (informacje,
zasoby materialne i niematerialne)? Co juz mamy, a czego jeszcze nie
mamy i jak to zdobedziemy?

SCENARIUSZ: WARSZTAT WPROWADZAJACY DO PROGRAMU ,WIZJA LOKALNA"
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Lupzie: Kto ma byc i w jakim zakresie zaangazowany w projekt? Z kim
bedziemy wspotpracowac?
BupzeT: Oszacowanie kosztéw z uwzglednieniem dofinansowania
Centrum Cyfrowego.
Zaplanowanie dziatan do konca wrzesnia, z wykorzystaniem wykresu Gantta
- prowadzacy przedstawia wprowadzenie do zadania [15 minut].
Informacja od organizatorow o tym, jak ma wyglada¢ promocja projektow
(15 minut].

Projekty - sesja prezentacji i informacji zwrotnych [60 minut]

Kazda para projektowa ma za zadanie w ciggu 5 minut opowiedzie¢ o swoim
projekcie. Po prezentacji inni uczestnicy moga zadawac pytania, aby lepiej
zrozumie¢, jak ma wyglada¢ omawiany projekt. W trakcie prezentacji
nieswojego projektu kazdy uczestnik jest zobowigzany notowac na kartkach
typu post-it wtasne uwagi - co mu sie podoba, jakie ryzyko lub zagrozenie
dostrzega, co mozna zrobi¢ inaczej, co warto dodac lub zmienic. Jesli osoby
prezentujace projekt maja jakie$ watpliwosci lub brakuje im na co$ pomystu,
moga podzieli¢ sie tym na forum - wowczas uwagi moga by¢ odpowiedzig na
ich pytanie [50 minut].

Na $cianie wieszamy osiem flipchartéw - kazdy z tytutem projektu i nazwa
organizacji realizatoréw. Nastepnie uczestnicy przyklejaja kartki typu post-it
ze swoimi uwagami do flipchartéw [5 minut].

Zapraszamy na obiad, po obiedzie za$ zachecamy, aby uczestnicy sprobowali
przedstawi¢ poszczegolnym parom projektowym jakies sugestie lub wzmocni¢
je, jesli cos bardzo im sie podoba w przedstawionych projektach [5 minut].

Przerwa obiadowa [60 minut]

Projekty - sesja informacji zwrotnych [60 minut]

Po powracie z obiadu przeznaczamy 15 minut dla wszystkich uczestnikéw,
aby dopisali na flipchartach swoje sugestie i uwagi dla innych par
projektowych [15 minut].

Kazda para projektowa zapoznaje sie z otrzymanymi opiniami. Dopytuje, jesli
cos$ jest niezrozumiate. Analizuje i dyskutuje o uwagach [15 minut].

SCENARIUSZ: WARSZTAT WPROWADZAJACY DO PROGRAMU ,WIZJA LOKALNA"
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— Podzielenie sie na forum przez pary projektowe opiniami o tym, ktére uwagi
uznajg za najbardziej przydatne, co je zainteresowato lub zaskoczyto [30 minut].

5. Projekty - planowanie dziatan na najblizszy czas [50 minut]

— Woyjasnienie przez prowadzacego roznicy miedzy planowaniem projektow
metoda waterfall i agile (zwinne metodologie). W metodzie waterfall, w ktorej
moze by¢ uzywany na przyktad wykres Gantta, kolejne sekwencje zdarzen
nastepuja po sobie i moga by¢ rozpoczete tylko po zakonczeniu poprzedniej
serii zdarzen [15 minut].

— Zaproszenie do zaplanowania kolejnych dwoch, trzech (ewentualnie czterech)
tygodni (jeden sprint) wedtug metodologii agile, ktora zaktada czesta
weryfikacje wymagan i rozwigzan wraz z procesami dostosowawczymi. Petny
cykl dziatan jest realizowany w okreslonym czasie i w kolejnych iteracjach
jest rozbudowywany lub modyfikowany, aby mozna byto zrealizowa¢ plan
minimum (petny cykl dziatan) i w kalejnych kilku tygodniach rozszerzyc
zakres swojego dziatania [20 minut].

— Rundka: Co udato sie zaplanowac? Wnioski z pracy: Czy zaproponowane
metodologie sa dla uczestnikéw przydatne? [15 minut]

6. Podsumowanie i zakonczenie warsztatu [40 minut]

— Podsumowanie warsztatu, przypomnienie, co sie wydarzyto podczas dwéch
dni [5 minut].

— Rundka koncowa: Z czego jestem zadowolony? Co mi sie przyda, a czego mi
zabrakto? Co jeszcze by mi sie przydato? [20 minut].

— Ankiety ewaluacyjne [15 minut].

— Podziekowania i pozegnanie.

SCENARIUSZ: WARSZTAT WPROWADZAJACY DO PROGRAMU ,WIZJA LOKALNA"
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WARSZTAT EWALUACYJNY
DLA PROGRAMU ,,WIZJA LOKALNA"

Michalina Laskowska

CELE SZKOLENIA:
— Prezentacja zrealizowanych projektow.
— Podsumowanie projektow i wspotpracy z Centrum Cyfrowym, wyciggniecie
wnioskow, zaproponowanie rekomendacji na przysztosc.
Wspaolne zaprojektowanie narzedzia na portalu Otwarte Zabytki.

uwAGA: Poszczegtlne elementy moga zaja¢ mniej lub wiecej czasu i powinny by¢ do-
stosowane do specyfiki i potrzeb grupy.

Czas trwania warsztatu: 9.00-17.00

1. Wprowadzenie do tematu szkolenia. Ewaluacja dziatan uczestnikéw
(60 minut]

— Przywitanie uczestnikdw, oméwienie celéw spotkania oraz przedstawienie sie
organizatorow i prowadzacych [10 minut].
Przedstawienie sie uczestnikow z uzyciem kart DIXIT [30 minut].
Uczestnicy wypowiadajg sie w rundce zgodnie ze schematem: Kazdy uczestnik
wybiera jedng z roztozonych na podtodze kart, ktéra najlepiej pokazuje role,
jaka dana osoba odgrywata w projekcie. Uczestnicy przedstawiajg sie, mowiac
swoje imie i nazwe instytucji, wyjasniajg takze, dlaczego wybrali taka, a nie
inng karte, i czego oczekujg w ramach szkolenia.
Wspolne okreslenie zasad i ram pracy (na przyktad czas pracy, zasady
pozwalajace na usprawnienie pracy: wyciszenie telefonéw komarkowych,
nieprzerywanie sobie, nieocenianie). Mozna nawigzac do zasad okreslonych
podczas warsztatow wprowadzajacych [5 minut].
— Cwiczenie ewaluacyjne ,atomy” [15 minut]:
Okreslenie, gdzie jest Srodek sali, i postawienie tam jakiegos przedmiotu
(na przyktad papierowego modelu budynku wykonanego z gotowego
szablonu stworzonego w ramach Otwartych Zabytkow).
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Prosba do uczestnikow, aby ustawili sie w takiej odlegtosci od
wyznaczonego punktu (przedmiotu), ktéra oddaje to, jak mocno zgadzaja
sie ze stwierdzeniem czytanym przez prowadzacego (im blizej, tym
bardziej zgadzaja sie ze stwierdzeniem).

Prowadzacy odczytuje stwierdzenia, na przyktad: ,Ciesze sie z udziatu
w tym projekcie”, ,Uwazam, ze otrzymatem wystarczajaca ilos¢
wiedzy”, ,Nauczytem sie czego$ nowego”, ,Udato mi sie cos zmienic¢ lub
osiaggnac”, ,Nasze dziatania spotkaty sie z szerokim zainteresowaniem
odbiorcow”, ,Jestem zadowolony z roli, jaka odgrywatem w projekcie”.
W zaleznosci od stwierdzen, ktore padaja, i dostepnego czasu mozemy
dopytywac poszczegolne (wybrane) osoby, dlaczego stanety akurat

w tym miejscu.

2. Prezentacja zrealizowanych projektéw [60 minut]

— (zesc poswiecona realizacji poszczegolnych projektow. Uczestnicy pracuja
w grupach lub parach, w ktorych realizowali projekty. Prezentuja projekt na osi
czasu: poczatkiem bedzie warsztat wprowadzajacy do projektu, koficem - dzien
warsztatu ewaluacyjnego. Najwazniejsze sa wydarzenia, ktore nastapity w tym
czasie (przedstawienie przebiegu projektu w porzadku chronologicznym).
Oprocz najwazniejszych wydarzen na osi powinny znalez¢ sie sukcesy (na
gorze) oraz niepowodzenia i trudne sytuacje (na dole) [20 minut].

— Kazda grupa lub para pokazuje i omawia swojg 0$ oraz zrealizowany projekt.
Zachecenie do zadawania pytan przez grupe, gdy co$ nie jest zrozumiate
[okoto 5 minut na kazda os].

Przerwa [15 minut]

3. Ewaluacja projektéw - wspétpraca z Centrum Cyfrowym [60 minut]

— (Czes¢ poswiecana ocenie wspotpracy z Centrum Cyfrowym. Wypisanie
dziatan podejmowanych przez Centrum Cyfrowe, ktére miaty wspierac
realizacje projektow [5 minut].

Podziat uczestnikéw na trzy, cztery zespoty [3 minuty]. Kazdy zespot otrzymuje
flipchart podzielony na cztery czesci, ktére maja symbolizowac potke sklepowa.
Zadanie polega na wypisaniu dziatan podejmowanych przez Centrum Cyfrowe,
ktore miaty wesprze¢ uczestnikéw, a nastepnie na ich uporzadkowaniu od
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najwazniejszych i najbardziej przydatnych na gérze do mato waznych lub mniej
przydatnych na dole [15 minut].

Przedstawienie wynikdw poszczegdlnych grup z uzasadnieniem wyboru

[15 minut].

Wersja krétsza: Kazdy uczestnik wypisuje indywidualnie na kartkach typu post-it
dziatania najbardziej i najmniej przydatne, a nastepnie umieszcza kartki na
flipcharcie. Prowadzqcy porzqdkuje opinie i omawia wyniki.

— Wspdlne zastanowienie sie nad tym - i wypisanie w punktach na flipcharcie
- jakie dziatania Centrum Cyfrowe mogtoby jeszcze podja¢ w przysztosci,
aby wzmocni¢ organizacje, z ktorymi wspotpracuje i zwiekszy¢ szanse
powodzenia podejmowanych dziatan [15 minut].

— Podsumowanie [5 minut].

4. Ewaluacja projektéw - wnioski na przyszto$é i rekomendacje [50 minut]

— (Czes¢ poswiecona refleksji nad elementami projektow, ktére mozna
wykorzystac i rozwinag.
Uczestnicy rysujg w parach na flipcharcie pralke, walizke i kosz. Przy symbolach
wypisuja [10 minut]:
WALIZKA: co zabrac - co chcemy jeszcze wykorzystac (sukcesy, ktére
chcemy powtarzac¢ w innych dziataniach),
PRALKA: CO wyprac - co bedzie przydatne po zmianie (nie do konca sie
udato, ale po modyfikacji chcemy to wykorzysta¢ ponownie),
K0sz: co wyrzuci¢ - co nie bedzie wykorzystywane (dziatania i elementy,
ktore nie byty dobre i ktérych nie chcemy powtarzac).
— Omowienie tych elementéw w podgrupach ztozonych z dwach par.
Komentowanie nawzajem swojej pracy, przekazywanie uwag i sugestii
- w formie rekomendacji, nie za$ oceny [15 minut].
— Prezentacja na forum najwazniejszych wnioskéw z pracy w grupach [15 minut].
— Podsumowanie przez prowadzacego [5 minut].

Przerwa obiadowa [45-60 minut]
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5. Projektowanie narzedzia na portalu Otwarte Zabytki [90 minut]

— (zes¢ poswiecona serwisowi otwartezabytki.pl. Dyskusja
o funkcjonalnosciach, ktére uczestnicy uwazajg za warte rozwiniecia lub
zmodyfikowania albo ktérych brakuje. Spisanie pojawiajgcych sie pomystow.
Zastanowienie sie nad tym, ktore elementy sg jedynie rozwinieciem czegos,
€0 juz istnieje na portalu, ktéore za$ sa czym$ nowym [15 minut].

— Podsumowanie wnioskéw. Wspolna praca nad wymysleniem narzedzia.
Doprecyzowanie rezultatu pracy i celow wypracowanego narzedzia. Podziat
uczestnikow na dwie, trzy grupy. Kazda grupa otrzymuje zadanie lub pytanie,
wokot ktorego bedzie pracowac przy stoliku, na przyktad: ,Jak narzedzie
ma stuzy¢ naszym organizacjom? Co i jak ma propagowac? Jakie sg jego
funkcje?”, ,Jak narzedzie ma stuzy¢ uzytkownikom serwisu? Jak ma by¢
przez nich uzywane (wykorzystywane)”, ,Jaka ma by¢ forma (wyglad)
narzedzia? Projektowanie widzetu” (ta grupa otrzymuje kredki).

Uwaga: Pytania sq jedynie propozycjq. Ich doktadna forma jest doprecyzowana
po okresleniu tematu, wokdt ktérego uczestnicy bedq pracowali. Moze zaistnie¢
sytuacja, w ktorej kazda grupa pracuje nad innym pomystem narzedzia.

Kazda grupa ma lidera, ktéry moderuje prace i zostaje przy stoliku. Pozostate
osoby po 10 minutach moga zmieni¢ grupe i temat pracy. Lider przez 2 minuty
wprowadza nowe 0soby w zakres tego, co juz zostato wypracowane. Kolejne
grupy staraja sie rozwina¢ temat rozpoczety przez poprzedni zesp6t [45 minut].

— Po zakonczeniu pracy przedstawiciele grup (liderzy) prezentujg wyniki
dyskusji [15 minut].

— Pytania, odpowiedzi, podsumowanie i wyciggniecie wnioskéw [15 minut].

Przerwa [15 minut]

6. Przyszte mozliwosci - jak mogtyby wyglada¢ dalsza wspétpraca
z Centrum Cyfrowym oraz dziatania na rzecz otwartosci i udostepniania
zasobdw. Prezentacja mozliwosci Centrum Cyfrowego [30 minut]

7. Podsumowanie spotkania [30 minut]

— Cwiczenie ,rzezba”: kazda para ustawia sie w figure symbolizujaca jej prace
nad projektem lub prace podczas warsztatu.
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— Cwiczenie ,stowo i gest”: osoba prowadzaca prosi, aby kazdy uczestnik

zastanowit sie nad tym, ktore stowo najlepiej oddaje prace podczas
warsztatu i to, co wydarzyto sie podczas pracy nad projektami. Wszyscy
wstaja i wypowiadajg po kolei swoje stowo. Jednoczesnie pokazuja je gestem
lub ciatem [10 minut].
Cwiczenie ,dton”: odrysowanie wtasnej dtoni na kartce. Na kazdym z palcow
powinna sie znalez¢ jedna rzecz dotyczaca spotkania [do 10 minut]:

co byto najlepsza strona (na kciuku),

0 czym opowiem znajomym (na palcu wskazujacym),

co byto najstabsza strong (na palcu srodkowym),

co bym zmienit (na palcu serdecznym),

czego sie nauczytem, ewentualnie czego sie dowiedziatem lub co byto

zaskakujace (na palcu matym).
Rundka ,z czym koncze™: kazdy uczestnik méwi, z czym konfczy warsztat,
odnoszac sie do tego, co napisat na swojej dtoni [10-15 minut].

— Podziekowania, pozegnania.
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SZABLON PROJEKTU

NAZWA PROJEKTU:

POMYSt NA DZIALANIE:
Gtowne zatozenia projektu, jego wynik,
rezultaty miekkie i produkt koncowy.

PLAN REALIZACJI:

Jakie dziatania musicie podjac, aby zrealizowac plan minimum - osiggna¢ oczekiwany rezul-
tat? Rozbijcie plan na kluczowe dziatania do podjecia i rozpiszcie je w kolejnosci, w jakiej

powinny wystapic.

RYZYKA:
Co w waszej organizacji moze przeszkodzic
(utrudnic) realizacje projektu?

SZANSE:
Co w waszej organizacji moze wptynac na
sukces (powodzenie) dziatan?

POTRZEBNE ZASOBY:

Czego potrzebujecie, aby rozpoczac
dziatania (informacje, wiedza, materiaty,
kompetencje, sprzet, programy)?

DOSTEPNE ZASOBY:
Gdzie sg dostepna wiedza i materiaty do
wykorzystania? Co juz zrobiliscie?

LUDZIE:

Kto bedzie zaangazowany w prace nad
projektem (w realizacje projektu)

i w jakim zakresie? Z kim bedziecie
wspotpracowali?

KOSZTY:

Jaki bedzie koszt projektu? Co jestescie

w stanie sfinansowa¢ w ramach wtasnych
Srodkow?

AUTORZY PROJEKTU:
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